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Informace

vysledek vyhodnocovani smyslovych
vjemu, zpracovani nebo organizace dat

zprava zasilana od vysilace k pi1jimaci
snizuje neurcitost v rozhodovani

vjem, ktery je syntakticky, semanticky a
pragmaticky vyznamny

zdroj poznani
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Sémioticky ramec informace vyjadiuje vlastnosti znakt a
formalizovanych znakovych soustav (jazyku);

Syntakticka vyznamnost informace zajiStuje porozumeni
obsahu sdéleni ptijimajicim subjektem;

Sémanticka zavaznost informace vyjadiuje vztah mezi
formou a vyznamem zpravy (co znamena, co vypovida
jeho okoli o subjektu );

Pragmaticky vliv informace spociva ve sdélenim
zpusobeném vjemu, objasnujici smysl zpravy
pijimajicimu subjektu.



Data

* potencionalni informace

* je mozn¢ je 1ignorovat nebo vyuzit pozdéj

 je mozné je transformovat - JSou pak
vyjadrena fyzickym nosi¢em

* maji vypovidaci schopnost

* v praxi data = zpravy
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Vlastnosti sdeleni

Relativni: Ve sdéleni jsou informace sdileny jednosmérné a po pfijeti
Jsou vyhodnoceny pfijimajicim subjektem a jednorazovym procesem
(v realném case).

Absolutni: Pfesné, vérné s vysokou aktualnosti;

Obsahuji absolutni ¢isla s moZnosti srovnani s jinymi;
Zieteln€ jsou znazornény pomoci tabulek;

Posloupnosti procest jsou alternativné a spolehlivé znazornény ve
vyvojovych diagramech (algoritmech).
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Znalosti

Ekonomicky pohled na znalosti F. Drucker:

,,Znalosti a informace jsou dnes jedinym smysluplnym zdrojem.
Tradi¢ni vyrobni faktory — puda, prace a kapital nezmizely, ale
staly se druhoradymi. Hlavnim producentem bohatstvi jsou
informace a znalosti.

Robert M. Hayes:
Znalosti jsou vysledkem porozumeéni
informaci, kterd byla pravé sdélena, a jeji
integrace s diivéjSimi informacemi.




Informacni system (IS)

Informacni systém je pro podnik totéz, co
Saty pro Cloveéka (M. Koch)

V dnesni spoleCnosti jsou IS v Organizacich
zcela nezbytne, protoze jsou vyzadovany
okolim. Organizaci piinasi vyhody a
reprezentuji Ji.
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Co e IS?

* Informacni systém je soubor pravidel pro
sbér, uchovani, zpracovani a prezentaci dat
ve form¢ informaci pro ruzné urovné
vyuziti.

e MnoZina prvku, jejich vzajemné vazby a
chovani.
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Prvky IS

hardware
software
orgware
datov¢ zdroje
peopleware
okoli
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HARDWARE
» vesker¢ fyzicky existujici pocCitaCove
systémy doplnéne¢ o periferni jednotky

 technické prostredky
SOFTWARE

 data a programov¢ prostiedky

 aplikaCni a systémov¢ programy (fidi chod
pocitace, efektivni praci s daty, komunikaci
pocitacového systému s realnym svétem)

SW + HW = INFORMACNI TECHNOLOGIE



ORGWARE

e organizacCni prostiedky

 soubor narizeni a pravidel, definuji
provozovani a vyuzivani IS a
informacnich technologii

PEOPLEWARE

* lidska slozka

 adaptace a uCinn¢ fungovani Clovéka v
pocitaCovem prostiedi

OSTATNI

 informacni zdroje, legislativa, normy



Holisticky pohled na IS

Neformalizova
né informace

Formalizované
Informace



Cile IS

* strategicke (planovani investic...),
* taktické (vedeni, kontrola rozpoctu...),

 operacni (kazdodenni rutina)
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vysledek aktivniho uceni) Z ,
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informace
pusobici, integrovana data) \

Sumarni a prufezova data

™~

datab informacebPzpravy, sdéleni »znalosti

/'/ ‘ (

Algoritmy
zpracovani

1 )
) i
[



dataPinformaceb» zpravy, sdéleni Pznalosti

Motto F. Drucker:

,,Znalosti a informace jsou dnes jedinym
smysluplnym zdrojem. Tradi¢ni vyrobni faktory
— puda, prace a kapital nezmizely, ale staly se
druhorfadymi. Hlavnim producentem bohatstvi
jsou informace a znalost1®.
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Environmentalni (ENV) role
IS/IT

ENV (prostredi) podnikatelsky

ENV organizacni kultury

Organizacni struktura

ENV Organizace

Management a jeho ]L Informacni technologie

procesy JJ‘ "
\

|

\ Jednotlivci a jejich role

» —

STRATEGIE

A

Technologie
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Jak probihaji zmény v Organizaci implementaci IS/IT

mira zmeény
Vv organizaci

:Nové vymezeni

zmény systému Organizace  : gmotncho pojeti
/ Organizace

© Nové pojeti
Organizace jako systému

zmény procesu Organizace

Zmény podnikatelskych
zaméri,, managementu a
charakteru.Organizace

"""""""""""""" IS/IT ovliviwji i vnéjsi
organizacni procesy,
Zejména jejich chovani

IS/IT ovliviiyji evoluéné
1 . N4
; organizacni procesy,

Vyuziti IT bez vétsich :
' jejich strukturu i chovani

zmén organizacnich

procesu k okoli
i organizacni prinosy IS/IT
Nizké : Stredni Vysoké
Etapa: Automatizace " Informatizace Transformace



Dominantni trendy - klicové
faktory

“Rychlost, fizeni zmény”

M¢ésicni vykazy Denni vykazy
Hierarchické struktury
Ploché¢ struktury

IS



Komunikacni
systemy

@ vhodny pro BIS
plna sit’ - otevieny

fetéz kruh

jedn. rozhodovani

hvézda - uzavieny




Tradicni oblasti uplatneni IS v
podnikatelskych Organizacich (pO)

/ N\

4 N\ 7 N4 N\
f,i?in‘fne Vyrobni planovani, CAD, PPS, || zpracovéni
ueetit. : Rizeni a planovani vyroby || | CAD/CAM || textil a prezentace
\administrativa L J\ y
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IS z pohledu Urovne rizeni

Externi DB
a informacni
sluzby
Zakaznici
Celopodnikové analyzy
Dodavatelé
Finance /[ Obchod | Wyroba \ Zdroje
Banky MIS
/ Sprava, lidské zdroje, marketing, legislativa, jakost \
Pojisfovny / Finanéni fizeni: analyzy, pldnovani, modelovani, zdroje \
/ Hlavni kniha \
Statni spréva: / Pokladna \
~ finanéni Gfad Zévazky / PAM \ Pohledavky
Z gﬂw / Majetek \
- atd. / Controlling \
/ MTZ \
Nakup / Sklady \ Prodej
/ Pfeprava \
/ TPS \
Q
& / Provoz: komplexni fizeni zakdzek a komplexni fizeni vyroby
i Operativni Dilenské Sluzby:
Konstrukce - CAD TPV - technologie Kompisang s

planovani fizeni fizeni - montaze
vyroby vyroby — servis




Manazerskeé informacni systemy

Hlavnim cilem této prednasky je obeznameni studentii
s teoretickymi zaklady nutnymi pro pochopeni role
manazerskych informacénich systémi (MIS) v Organizaci.

Doplitkova literatura:
. DOUCEK: Rizeni projektii informaénich systém ,
Praha:Professional Publishing, 2004, s.162 ISBN 8086419711

. PALMER, S., WEAVER, M.Uloha informaci v manaZerském
rozhodovani. Praha: Grada Publishing 2000, str.166, ISBN 80-
7169-940-3
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Typy BIS-MIS  wpy

Narodni

Typy

Nadnarodni

EIS
DSS R
RIS

TPS ~—ou

PODNIKOVE

OSOBNI
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Ulohy IS

manazerské (EIS - Executive |IS)
taktické (DSS - Decision Support System)
vedeni (MIS - Management IS)

expertni (KWS - Knowledge Work
System)

kancelatské (OIS - Office IS)

operativni
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Typy
BIS-MIS

Systemy pro podporu kanceldtskych praci (OAS) — (organization admin.) textove editory, mail,
elektronické konference apod.

Transkac¢ni Procesni systém (TPS)- podporuje denni operace
objednavky, Gcetnictvi apod.

RIS — (reporting) podporuje fizeni, shromaZd'uje infoamace, rutinni vystupy pro kontrolni
procesy pro planovani a organizaci

Systémy pro podporu rozhodovani (DSS) - méné strukturované
problémy neZ oba predchozi typy

Systémy pro podporu vrcholového tizeni - (EIS - Exec. Info. Sys.)
- sleduyi 1 vztahy mezi daty
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D¢leni BIS podle Tranzitnich (doplnkovych)
funkci

Administrativni - HZD, psani dopisu, skladové hospod., konta v bankach

Dispoz. - Spojeni mezi HZD a modely oper. vyzk.

- volba dodavatela
- vyt. strojii za omezeni

- piik. pro vyrobu a nakup ciziho zboZzi

RIS - agregace udajl z nizSich arovni,
vyhodnocovani
Planovani - podpora planovani a rozhodovani

investice, zisk, personalni, org. struktury

Kontrolni - sledovani planu a skut., Comp. Integr. Manuf., navrhy korek. opat.



BIS

D¢élenti IS podle hierarchie
zakladnich funkci

Kontrolni

Planovani a
rozhodovani

Reportovaci

Dispozi¢ni

Administrativni



Systeém informaci

Agregovana data

MIS

Analyza

Kontrola ,

Detail OperacnilS Data




RozliSovaci uroven - tvorba BIS

Podklady pro tvorbu Metodologie, Model tvorby
y Principy, systéemu
Rizeni dat Navrhy

Rizeni tvorby systému \ /

Rizeni nastroji
astroje
Integrace do celku

!

Rizeni projektu




BIS — vazby X vztahy

INFORMACNI

TECHNOLOGIE ORGANIZACE
INFORMACNI
MANAGEMENT

INFORMACNI
VZTAHY

(synergie)



Pyramida BIS aplikaci

BIS aplikace

strategie

analyza,
planovani, design
/ monitorovani
/ DATA




Funkce BIS aplikaci

Terminalni
E

IS
Tranzitni / \
f DSS E

EIS

RIS

DSS
D —.
RIS
Operacni
Operacni Terminalni I
v




Dominantni
+ Minulé stoleti tre n dy

+ rovnovaha nabidky a poptavky

+ budovani provoznich IS
hospodarn¢ vyuziti zdroji

+ orientace na vnitini funkce Organizaci
+ Minul¢ desetileti

» pfevaha nabidky nad poptavkou

+ trh s informacemi

» rozSifeni IS Organizaci
efektivni vyuziti provozniho IS

+ Integrace na potireby trhu
« www, E- aplikace
+Soucasnost
» Rizeni kvality a bezpe&nosti
« Integrace, interoperabilita, flexibilita a adaptivita
+ Informacni a znalostni spole¢nost

« Talentismus



Prekryvani dat v BIS aplikacich

SkuteCnost




Predpoklady pro nasazeni BIS

Centralni sbér dat a jejich priprava.

Flexibilita dat.

Patrné rozdily mezi podstatnymi a nepodstatnymi sdélenimi
Zohlednéni rizika a nejistoty.

Adaptivita systému - zména dat jej nenarusi.

Orientace na budoucnost a zaroven minulost.

Udalostné, pricinné a Casov¢ orientovany.
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|S a struktura rizeni

Struktura po zavedenim IS

Struktura ped zavedenim IS
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T
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Architektura MIS/EIS v
podnikatelskych Organizacich (pO)

HOLDING -

Reditelstvi




Slozky MIS pO

RLZ, personalistika,
PaM




Je informace managerska ?
To zalezi:
Na velikosti organizace a oboru
Organizacni strukture firmy
Hloubce informacniho ¢lenéni

Tvorbé informace

Nazorech managera na fizeni firmy




Ulohy informacéniho
managementu

Planovani informacni potieby

Podpora hospodarskych funkci systému

Rozsifovani a udrzba stavajicicho systému
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Role managementu projektu

Vedouci skupiny
Diplomat y Stratég

na problém e Y

Vedouci projektu _— Konflikt man.
/ \ Poradce
Planovac

Psycholog

Diagnostik

Kontrolor

Revizor Eiltr



Typy projektovych tymu

Osamély vik
Nestrukturované Horda

Demokraticka skupina

/ Vedouciho chirurga
Strukturované \= Hlavniho chirurga

Vicetymova organizace




Strukturovaneé
tymy

Hlavni chirurg

4 )
S

ST

Vykonné skupiny

Vedouci chirurg

Skupina
rizeni @
projektu

/

N\

Vykonne¢ skupiny

|
ek d
N
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Maslowova pyramida

Motivatory Demotivatory

Rutinni prace, nesmyslné ukoly

Pocit uspéchu, obsah prace, nové
nevyuzivani schopnosti

piistupy, ukonceni etapy nebo celku,

podavani dobrych vykont Seberealizace

Kritika, ignorovéni napada,

Pochvala, spravedlivé ocenéni, ) S AL
ni¢eni vysledk prace

Vt r k t 1 W 14 4 4
zpétna kontrola Spolecenské uznani

Pracovni klima, styl vedent, Prislusnost k Organizaci Nedostate¢né informace a komunikace,
spoluprace, kontakt s lidmi autoritativni vedeni

Pracovni misto a postaveni : : "y
Desorganizace, nejasnost prostiedi,

org. struktura, kontinuita Jistoty odstrafiovani osob
vyvoje
Spravedlivy plat, Fyziologicke potteby Pietizeni, stres,
ergonomicke

gy podcenovani
prostiedi



Z.obecnéni znalosti pri
vyvojl EIS

Tvurce EIS aplikace

> S1 |
Z.akaznik I%I £18 2 ::>
Zakaznik g
Z4kaznik g EIS3

Zkusenosti
a
znalosti

\@becnéné modtM l

Metodologie

Model tvorby
e <=
aplikace




Strategle

vyvoje El |
y J Tv§rce EIS aplikace
Zakaznik | EIR1
Zakaznik EIS 2

EIS 3
Zakaznik g

Typovy m
Typovy EIS

typovd cast
individualni cast

Typovy EIS 3

Typovy EIS 2




Charakteristika EIS aplikaci

Jedna o relativné programovée a projekéné méné rozsahle aplikace.
*Podle potieby vytvareji vlastni datové struktury s ¢astec¢né
agregovanymi daty.

*EIS aplikace jsou ptisné hierarchizovan¢ informacni systémy.
*Tvorba EIS aplikaci je spjata s objektovym pristupem.
*Rozsahem je dana 1 jejich nutnost udrzby a dalSiho vyvoje.
*Navigace v aplikaci je intuitivni pomoci grafického rozhrani.

*EIS aplikace je nutno dodavat s uzivatelskou dokumentaci.

*Technologicky jsou EIS aplikace charakterizovany pouzitim
multidimensionalnich databazich.
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Pohled na data

Ucethictvi :

wnw L DATA

: : : Cdsh Floiv :
: Externi informacg :  Vstupujici z riznych modulIS Organizace

Fakdurace : Osobni evidence :




Vrstva EIS
| Generdlni fedite]

_/-
\ S

-
i

Datova zakladna Organizace

< >




Analyza EIS aplikaci

« klasickd analyza informacnich potieb a
dekompozice celé ulohy na mensi ¢asti,

e datova analyza jiz existujicich informacnich
systtmu a jeji porovnani S informacnimi
potiebami wuzivateli a nalezeni vazeb mezi
informacni potfebou a jejim krytim zdroji
informaci,

« celkova syntéza poznatku 0 systému.




Podpora tvorby EIS aplikaci

Technologicka OrganizaCni
*Aplikace musi byt datové *MozZnost propojovat riuzne
nezavisla formaty dat
*Moznost modelového pristupu k *Schopnost nadefinovat vztahy
datiim mezi datovymi strukturami
*Grafické uZivatelské rozhrani ruznych formata
Jednoducha navigace v aplikaci *Prehodnotit stavajici ob¢h

informaci ve firmé a aktualizovat
jej (workflow)
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Faktory - uzivatel, tvurce

Faktory ovlivnujici tvorbu EIS aplikaci

UZzivatel Tvurce
Schopnost indikovat *Volba technologie a uzivatelského
informacni potiebu rozhrani
* Odpovidajici znalost IT *Spravna dekompozice
* Schopnost vyuzivat IS/IT *Integrace riznych IT a
* Uroven manazerskych uzivatelskych platforem
znalosti zaméstnancu *Dal3i sluzby (konsultace, vyvoj)

« Kbvalita firemnich dat pro
EIS




Utvar IS v Organizaci

Zpracovani dat

Vyvoj systému

MIS
Podpora uzivatele
Udrzba dat
Vyvoj Knihovna Podpora
BéZna obsluha Systémova podpora
Dokumentace Konzultace

Skoleni




Role pi1 zadavani EIS aplikace

Flnance

Sponzor

Tvurce

Informace o rozsahu financovani
ucelu vynalozenych prostredkii

v

Predstavy oXeseni,

ndvrhy na resen% oblasti Odbornd priprava na provoz

EIS aplikace, Skoleni, konzultace

O b J e d n at e I Vynz.ezenz' EI:S a likac?,

uzivatelskeé rozhrani,
uvodni studie

Pozadavky na reseni

| Spravce
EIS aplikace

Informace o limitech aplikace,
predstavy o reseni, konzultace
resenych oblasti

Sezndmeni se s podminkami
provozu EIS aplikace u uzivatele

Uzivatel




Vyvojovy pracovnik, spravce
a uzivatel

(Uzivatel )

Informace, Aplikace
modifikace, Uziva aplikaci
Skoleni a Zpétng

amety a vazba

pfipominky
Dokumentace, Skoleni
4 < 0
(SpraVCe> : ( Tvurce )

Podnéty a pripominky
Navrhuje aplikaci
provadi zmény a na zdkladé znalosti

upravy (znalost technologi_e a vecné
technologie) problematiky

Udrzuje aplikaci,



Uloha auditora pii tvorbé EIS

aplikaci

Najima auditora,
predava pokyny k praci,
konzultuje situaci

S p onzor Podava auditorskou zpravu,

konzultuje problémy a situaci,

o nestandardnfch situacich behem

projektu

odpovida za dodrzeni postupu
FeSeni projektu

Informace o rozsghu financovani,
ucelu vynalozeny¢h prostredkait,

konzultace pracowniho postupu, Umozni pristup auditorpvi

kontrola dodrzov
projektu, cerpani financi

Seni projektu

i harmonogramu k projekcni dokumentad,
informuje jej o zmenach
v postupech, problémech
pri reSeni, zménach tecfnologii
a nastrojii proti piivodnfmu

PR s o S

Dohlizi nad dodrzovanim

racovnich postupii, technologii,
ermintt a nad Cerpanim a nakladanim
financnimi prostiredky

Objednatel

Tvurce




Spravce EIS aplikace v
Organizaci

(1Znalost vyvojového prostiedi a globalni piehled o datovych
strukturach cel¢ firmy.

L Osetrovat provoz EIS aplikace ve firme.

Sledovat pribézné dynamické zmény datové zakladny a fidit
je z pohledu EIS aplikace.

dModifikace obrazovek podle aktualni potieby uzivatel a
shromazd’ovani pozadavkii na dalsi rozvoj systému tvircem
EIS aplikace.

Pribézna aktualizace dokumentace EIS aplikace.
JAgregace a transformace novych poznatkti o nasazeni EIS
aplikace.

Pravideln¢ se ucastnit Skoleni spravca EIS aplikaci.




Distribuce - delena,
nekopirovana

PocitacC 1

Aplikace 1

DB/ OS

PocitacC 2

Aplikace 2

DB/ OS

Datova zakladna



Distribuce - délena, castecné

kopirovana
Pogitad 1 |
Aplikace 1 S —
Aplikace 2 ——
L —

DB/ OS

Pocitac 2

Aplikace 2 ~ |C> f |
| ——

DB/ OS

Datova zakladna



Centralizovana
data

Mainframe

Aplikace 1

—_——
Aplikace 2 %
DB/ OS

il



Distribuce - nedeélena,

kopirovana

Pocitac 1

Aplikace 1

Aplikace 2
DB/ OS

Kopie 1

Pocitac 2

Aplikace 1

Aplikace 2
DB/ 0OS

Kopie 2

Datova zakladna



Srovnani
organizace dat

Centralni zpracovani Distribuované zpracovani

typ DB

jedna délena, nekopirovana ned¢lend, kopirovana dé€lena, kopirovana
PREDNOSTI

- rostouci vykon
- rostouci autonomie

- rostouci flexibilita

+ + + +

- rostouci spolehlivost
—
NEVYHODY

rostouci naklady -
rostouci obtiZnost kontroly -

+ +

rostouci riziko zneuziti -



Tvorba informace - LightShip technologie

Data

Pristup k
datum

Analyza
dat

o i n
socifiin
[ 4 ftondv CR  EVRDPSKA UNIE
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Prezentace
dat

OF Vadhd prbe

AVTRIITA
07 bewh e e bapnt Casane

Informace

Konsolidace
Sumarizace
Odchylky
Drill Down
Trendy

Predpovédi

N




LightShip - architektura

SightShip

Prefessional
I
LightShip LightShip

Lens Server
I B

LightShip Link

Baze
dat



Ulozeni dat

External Source
ASCI|

Internal Source
SQL

Oracle
RDB
Informix
Sybase
DB2
0S400
DBMgr
...a dalSi

OLAP - architektura

Analyza dat

Link

Prezentace




- -

P
-
-

IS pro skupiny ,A, Ba C”

Spolecné objekty
algoritmy

Hlavni komunik

Komunikace mezi skupinami



IS skupiny ,C"

Skupina C

O

Algoritmy a programy
pro skupin

Skupinova data

pole¢né objekt

Hlavni komunikacéni cesty [ Data }[S algoritmy ﬂ




Osobni manazerskeé informacni

systemy
, —~ Cast jiného IS
Osobni MI ]
Pracuje s nimi pouze jedna osoba

Pro osobni potfebu
Diafe
Planovaci zapisniky
Ptiru¢ni databanky
Programové produkty

VétsSinu funkci a Cinnosti si musi navrhnout uZivatel sam - nema k dispozici

kvalifikovaného informatika



Individualni

IS
Osobni pocitace Diare

Databaze ANO A
Tabulkovy A A
\kalkulétor )

Textovy A Ne
\ editor )

Graficky A N
\ editor )

Komunikace A ?, N




Osobni IS - datové toky

] [ Komunikace J ‘

v
[ Textovy J : Graficky \

edltor

, >< Tabulkovy
Databaze | < kalkulator/




Podil uzivatele na tvorbé osobniho MIS

U~ivatel Informatik

Osobni

Vyvoj | —
Podnikovy
Osobni |
Obsluha Podnikovy
i Osobni

Uzivani — 1

Podnikovy
Eé

Osobni

Resent ’_I Podnikovy




Architektura Pilot

" Architektura ) / Architektura Pilot \
Client/Server
Klient Provoz Navrh aplikace
aplikace a GUI
] Analyticka knihovna
Knihovny
Vazba MS Excel
OLAP Server pro NT nebo UNIX
Server
\ / K Analysis Server pro NT Analysis Server pro Unix /

B L
Nk . e
N P o “‘.,...._4',"
evropsky V| Vg
" lndvCR bomanorn IO~ g

EVROPEKA UNIE £ bewh svre e bepvnl [
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Oteviene prostiedi Pilot

Crystal Reports

Prohlizece Internetu
Focus Reporter

_ Vizualizace
Report Smith Multimédia
ostatni produkty

ODBC

DLL ODBC

Oracle

MS Excel Sysbase
Lotus Notes
Elektronickd posta

: | "t -
\ K o W T
™ 5 ' I )
. \ '{ . |
evropsky I gy
socifni OF Vadbiivied .a--v:nu
™ 4 fondv CR EVRADPSKA UNIE For bewd svre e bepral AN
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Struktura MIS

EIS
Vyroba Finance
Reporting Tool
p g Majetek DSS Obchod
vykazy, sestavy
Zasoby | Marketing

Tabwlkovée kalkulatory,
textQve procesory

Pristup k primarnim datim Organizace

Primarni data Organizace




Oblast - Pohled

Produkce

Obchod a marketing
Objem vyroby v K¢ podle pobocek

Prodej v regionu
Praha

Obrat s odbérateli

Piehled plan x skutecnost
Néklady na dopra

Personalistika
Ekonomika

Fluktuace podle pfic¢in
Splatky uveért podle ve

Mzdy podle oddéleni

Odpisy podle Platy podle odbornosti

pobo¥gk

MIS/EIS data

Operativni data




Vrstvy programoveho

Strojovy kod

adstavby
operacniho

; Operacni
systemu p

LS Dl

Pocitac

Uzivatel

oy F1 @
evropsky 2 “\Q»
Sociin M O Vadkdpvbes

fondvCR  EVROPSKA UNIE o hewharenschepel  CARANT
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Datove velkosklady

EIS aplikace

gstovani trendii
a dlothodobych Setreni

Vrstva dat EIS aplikace

Datove toky aktualnich dat
od vrstvy EIS aplikace

Pravidelna archivace prima zcho
dat do datového oskladu ;
— Datovy velkosklad

|
Aktualni data



Data mining

Firemni analytik

Pozadavky na nové
vztahy\nezi daty

EIS aplikace

Data v novem konfextu
gstovani trendu

odobych Setireni

Vyhledavéni dat v
archivu - data mining

"

Vrstva dat EIS aplikace

Data v novem kontextu

Datove toky aktualnich dat
od vrstvy EIS aplikace

Pravidelnd archivace primdarnich :

dat do datoveho oskladu

| —

Datovy velkosklad

|
Aktualni data

\\ % ". "' >

¢ 5

N\ 7P o | 8
evropsky Vi I 05
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Rizeni kvality EIS aplikaci

Datovy velkosklaT
Skuteény datamining
svet o Organizacni
l Af% struktury /
Analyza DATA
Popis prototypu UZIVATELSKA
TVURCE 0 : ;
Ndastroje , . Frganizagce
Know how Vyvoj _ )
EIS aplikace _ interni  externi
\ Proces implementace {/
Reseni na zakdzku :
Penize 7™ Vyvojové neb_o prototyp EIS EIS apllkace Rutinni provoz
Pracoviici———— |prostiedi EIS aplikace aplikgce IS ve —(/%
Cas ——» > > | firme Yy 5
- / _ N\
Technologie e 7% Komunikace,
Metodologie

prenosova rychlost,
prendseny objem,
chybovost,

7%\7} Rozhrani

Moduly, komponent,
subdodavky

Meta System

pro tizeni kvality




Vyuziti manazerskych aplikaci

EIS

Analyza -

DSS

Navrh feSeni

zpétna vazby)

EIS

identifikace problému (projektu)
Prosazeni
Kontrola navrhovaného feseni

(projektu)
WorkFlow, SW pro

INVESTICE DOR

podporu organizace

U7
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De¢kuj1 za pozornost.

Prof. Ing. Jifi URBANEK, CSc.

Katedra ochrany obyvatelstva
Univerzita obrany

Kounicova 65

662 10 Brno

e-mail: jir.urbanek@unob.cz
tel.: +420 973 442 578
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