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1. Stravování formou cateringu
Formou cateringu se zabezpečuje stravování vojáků ve služebním poměru, kteří vykonávají službu u MO a občanských zaměstnanců v pracovním poměru k MO, důchodců, kteří při prvním odchodu do starobního nebo plného invalidního důchodu pracovali nebo vykonávali službu jako zaměstnanci resortu MO, skončil-li jejich pracovní nebo služební poměr  v době, kdy splňovali podmínky nároku na důchod a je možné rovněž stravovat osoby s nárokem na naturální stravování.

Při zavedení cateringu se neurčují zaměstnanci resortu MO k výkonu služby dozorčího kuchyně a kuchyňské směny. Příslušníci těchto služeb nemohou odpovídat za majetek civilní organizace, zabezpečovat strážní kontrolní a úklidovou činnost. Základní formou stolování při stravování formou cateringu je samoobslužné stolování. 

Při stanovení finanční hodnoty jednotlivých hlavních jídel se vychází ze zásady, že základem musí být zabezpečení potřeb osob s nárokem na naturální stravování nebo bezplatný odběr stravy podle vyhlášek MO č. 266/1999 Sb., 269/1999 Sb., a 272/1999 Sb. Od hodnoty stravného základní stravní dávky se vychází pro stanovení finanční hodnoty jednotlivých jídel i pro ostatní kategorie strávníků. U vojenských útvarů (zařízení), které nebudou zabezpečovat osoby s nárokem na naturální stravování nebo bezplatný odběr stravy, se stanovuje hodnota jednotlivých jídel podle rozhodnutí velitele (náčelníka) daného útvaru (zařízení).

Při stravování formou cateringu: 

a) zaměstnanec hradí u hlavního jídla pořizovací cenu surovin včetně DPH, která je snížena o poskytnutý příspěvek z fondu kulturních a sociálních potřeb (dále jen snížená úhrada) a u doplňkového jídla náklady na spotřebované suroviny (potraviny) včetně DPH,

b) zaměstnanci vojenského útvaru (zařízení), který se stravuje ve vlastním stravovacím zařízení se poskytuje za sníženou úhradu jedno hlavní jídlo během stanovené směny (služby), jestliže odpracoval v této směně (službě) nejméně tři hodiny. Odpracoval-li ve stanovené směně (službě) 11 hodin a více, lze mu poskytnout ještě jedno hlavní jídlo za sníženou úhradu,

c) jedno hlavní jídlo za sníženou úhradu denně, maximálně po dobu 220 dnů v kalendářním roce, se poskytuje osobám dle čl. 12 RMO č. 22/2005,

d) pořizovací cenu surovin včetně DPH za poskytnuté hlavní jídlo ve vlastním stravovacím zařízení hradí:

· zaměstnanec, má-li přiznaný nárok na bezplatný odběr stravy,

· žák vojenské střední školy, který není vojákem v činné službě a který se soustavně studiem připravuje k výkonu služby vojáka z povolání, má-li přiznaný nárok na naturální stravování,

· voják v základní přípravě a voják v záloze povolaný na vojenské cvičení, má-li přiznaný nárok na naturální stravování;
Vyplácí-li se těmto osobám náhrada v penězích za jednotlivá hlavní jídla s příplatkem k náhradě v penězích, hradí tyto osoby plnou úhradu.

Pořizovací cenu surovin a náklady na provoz, které účtuje mimoresortní subjekt na jedno hlavní jídlo v plné výši a zvýšené o další náklady na provoz hrazené z rozpočtu MO ve výši 5,- Kč včetně DPH na jedno hlavní jídlo (dále plná úhrada) hradí:

a) osoba zaměstnaná v jiné organizaci nebo u právnické osoby mimo resort MO, která vykonává pro MO činnost,

b) fyzická osoba, poskytuje-li jí MO stravování na základě smlouvy o závodním stravování s jinou organizací nebo rozhodnutí vedoucího příslušného organizačního celku ve vlastním stravovacím zařízení,

c) zaměstnanec resortu  MO, byl-li odeslán na pracovní (služební) cestu která trvala více než pět hodin a bylo-li mu poskytnuto stravné ve výši stanovené zvláštním předpisem.

2 Rozsah stravování formou cateringu
Všeobecně jsou smluvní požadavky na rozsah cateringu vymezeny následujícím způsobem:

a) příprava a výdej stravy - ve stávajících (nebo nově vybudovaných) kuchyňských (jídelních) blocích vojenských útvarů (zařízení),

b) přípravu stravy nebo její části (v nezbytně nutném případě) ve stravovacím zařízení provozovatele (případně i mimo zařízení provozovatele ve výrobně zchlazené a zmrazené stravy), vydávané ve stravovacím zařízení útvaru,

c) doplňkový prodej rozšiřující stravovací nabídku na konci výdejní  linky v jídelně např. zeleninových nebo ovocných salátů, chlazených nealkoholických nápojů cukrovinek apod.,

d) možnost výběru  z přesně vymezeného počtu druhů jednotlivých denních jídel (snídaní, obědů nebo večeří),

e) dovoz a výdej stravy na odloučených pracovištích, 

f) výdej studené stravy náhradou za teplou stravu,

g) stravování v pracovní dny nebo i ve dnech pracovního volna a i pracovního klidu podle typu útvaru (zařízení),

h) udržování zásob potravin pro zvláštní případy pro útvar (sortiment a množství podle požadavku útvaru),

i) zabezpečení potravin pro individuální přípravu stravy útvary případně jejich dodání do určených prostorů podle smluvního vztahu,

j) úklid převzatých provozů včetně odstraňování odpadů z provozu,

k) zabezpečení stravování při akcích hrazených z rozpočtu resortu MO mimo závodní a naturální stravování na základě samostatně uzavřeného smluvního vztahu,

l) bezplatné provádění odborné přípravy vojenských profesionálů proviantní služby v rozsahu 3 dnů za měsíc,

m) zabezpečení přípravy a vlastního výdeje stravy (popř. i dovoz na odloučená pracoviště) při krizových situacích a to po nezbytně nutnou dobu, při úhradě dopravních nákladů v souladu se smlouvou,

n) umožnění vstupu vojenské hygienické a veterinární službě za účelem kontroly dodržování zásad osobní hygieny provozu skladování a přejímání potravin.

Při zabezpečování stravování příslušníků útvaru formou cateringu není vojenský útvar (zařízení) oprávněn vyžadovat od provozovatele na základě smlouvy:

a) dary ve věcném plnění,

b) dary ve finančním plnění, 

c) zabezpečování akcí, které nesouvisí se závodním stravováním naturálním stravováním, bezplatným odběrem stravy nebo stravováním hrazeným z rozpočtu resortu MO, 

d) provozování stravovacích služeb v posádkových domech armády,

e) stravování při zabezpečení plesů a společenských akcí,

f) zabezpečování stravování v rekreačních školících a výcvikových zařízeních útvarů (mimo služební akce sjednané ve smlouvě).

Provozovatel může, v rámci poskytování stravovací služby zaměstnancům útvaru, zabezpečit doplňkový prodej (mimo dobu výdeje hlavního jídla)  za komerční ceny, pokud se k tomu zavázal a to zásadně na základě písemné žádosti velitele vojenského útvaru (zařízení),  pokud k tomu byl tento smlouvou o poskytování stravování zmocněn. Vojenský útvar (zařízení) se řídí ustanoveními smlouvy na poskytování stravování, ve které jsou ošetřeny místní zvláštnosti podle charakteru posádky útvaru  nebo místa dislokace. 

3. Kontroly v oblasti cateringu
Vojenské útvary a zařízení, které uzavřely smlouvu na poskytování stravování formou cateringu, mají ve smlouvě stanoveny práva a povinnosti ke kontrole stravovacího provozu. Při přípravě kontrolních orgánů se vychází ze zadávací dokumentace veřejné zakázky, uzavřené smlouvy a schváleného rozpočtu. V běžném kalendářním měsíci je nutno provádět kontrolu dokumentace, kterou je cateringová firma povinna vést. Kontrola je zaměřena na veškerou činnost a dodržování zásad specifikovaných smlouvou. Část těchto dokumentů je firma povinna přikládat k fakturám za uplynulý měsíc. 

Při kontrolní činnosti je taktéž nutné plnit úkoly, které jsou  stanoveny směrnicí pro implementaci outsourcingu. Výsledky kontroly je nutno zapisovat do knihy kontrol cateringu. Systematické provádění kontrol upevňuje vzájemnou důvěru mezi provozovatelem a objednatelem. Odborné orgány útvaru (zařízení) jsou v souladu se smluvními ujednáními povinny: 

a) měsíčně porovnávat ceny nakupovaných potravin s ceníkem potravin monitorovaných AČR, který dodává objednatel provozovateli vždy nejpozději 5 pracovních dní před koncem měsíce a to vždy na období následujícího kalendářního měsíce. Monitoringem cen potravin je pravidelné měsíční získávání aktuálních cenových podkladů (obchodní ceny) od respondentů (potravinářských firem) z území celé ČR, z nichž je na základě stanovených matematických metod vypočtena cena monitorovaná. Pro systém centrálního zásobování potravinami je od této ceny odečtena 6 % srážka. Ceníky monitorovaných potravin zahrnují 268 základních druhů potravin pro zabezpečení stravování. V případě zjištěných rozdílů v cenách nakupovaných potravin v neprospěch zaměstnanců o více jak 6 % (předražení) lze využít všechny možnosti uvedené v uzavřené smlouvě k dosažení nápravy a to od smluvních pokut až po návrh k ukončení smluvního vztahu,

b) při kontrole stravovacího zařízení vyžadovat předložení dokladu  Způsob rozpisu cen připravovaných jídel. Doklad provozovatel vyhotovuje denně a vyvěšuje v jídelně vedle jídelního lístku na všechna připravovaná jídla. Rozpis lze využívat ke kontrole při převažování gramáže porcí masa, zeleninových talířů atd. Doklad slouží také jako receptura jídla, kde je rozepsáno množství a jednotlivé druhy surovin  včetně nákupních cen, za které jsou vyexpedovány ze skladu do kuchyně ,
c) výši cen jednotlivých potravin k přípravě všech druhů jídel porovnat s fakturou nebo dodacím listem, ověřit reálnost cen za jednotlivá jídla a  porovnat se stravní dávkou,

d) na základě informací z elektronického systému odebraných jídel  vyhodnotit měsíční fakturu za poskytnutou službu (kontrola skutečně odebraných stravních dávek naturálního i závodního stravování - včetně cizích strávníků -  fakturované ceny za službu atd.),

e) kontrolovat, zda nebyla cena za poskytnutou službu stravování překročena. Cenu za službu je možno překročit na základě objektivních podmínek a to při změně počtu skutečně vydaných jednotlivých dávek přepočtem dle koeficientů stanovených v uzavřené smlouvě,

f) provádět kontroly faktur za stravování, včetně povinných příloh, jak po stránce formální, tak fakturovaných částek uvedených na faktuře a ve všech přílohách za poskytnutou stravovací službu v souladu s vyžádanými počty stravních dávek na stravování příslušníků s nárokem na naturální stravování a bezplatný odběr stravy (měsíčně, nebo za fakturované období),

g) provádět porovnání spotřeby potravin a náležitostí stravného jednotlivých stravních dávek - hospodaření s náležitostí stravného, měsíčně po 15. dni v měsíci za předcházející měsíc,

h) provádět kontrolu podkladů pro vyúčtování stravování - ceny nakupovaných potravin dávkování potravin na jednotlivá jídla a pod.,  

i) provést kontrolu předkládaného jídelního lístku včetně uvádění hmotnosti potravin v syrovém  i tepelně zpracovaném stavu a jeho schválení,

j) denně kontrolovat množství a kvalitu vydávané stravy, 

k) prostřednictvím předsedy stravovací komise útvaru minimálně jednou týdně provádět kontrolu Knihy přání a stížností  s připomínkami a náměty zaměstnanců na poskytovanou stravovací službu, včetně adekvátnosti a včasnosti odpovědi provozovatele na případné podněty strávníků, 

l) pravidelně kontrolovat úroveň hygieny stravovacího provozu a dodržování zásad pro skladování potravin, 

m) minimálně jedenkrát za kalendářní měsíc kontrolovat udržování smluvené výše zásob potravin.

Orgány vojenské zdravotnické a veterinární služby jsou v rámci cateringu zodpovědné za provádění kontrol:

a) hygieny výživy (prověřovat posádkovým nebo spádovým zdravotnickým zařízením odběry a uchovávání vzorků hotové stravy a hodnocení jídelního lístku),

b) dodržování osobní a provozní hygieny minimálně  jednou  za týden,

c) hygieny potravin (provádět stěry, odběry a vyšetřování vzorků pro mikrobiologické vyšetření). 

Orgány ŘeLogZdrP jsou zodpovědné za skutečnost, že  kontrolu provozovatele vykonávají osoby, podle rozhodnutí odpovědných funkcionářů daných stupňů velení, vybavené plnou mocí, která je parafována zadavatelem veřejné zakázky. Současně kontrolují dodržování smluvních vztahů mezi provozovatelem a objednatelem (jako dodržování výše ceny za poskytovanou službu, včasnost a úplnost předkládaných dokladů,  dodržování fakturačních a platebních podmínek, stav zařízení předaného do užívání provozovateli apod.)  a to minimálně 4 krát  za kalendářní rok. Základní body kontroly jsou uvedeny v tabulce. Výsledky kontrol se předkládají k měsíčnímu hlášení za catering.
Základní body kontroly smluvního vztahu s provozovatelem

	P.č.
	Oblast
	Kontroluje-organizuje

	1.
	Týdenní jídelní lístek  
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	2.
	Zpracování „Rozpisu cen připravovaných jídel“
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	3.          
	Sortiment  nakupovaných potravin podle faktury, kontrola  dodavatelů a jejich cenové relace
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán
a skupina monitoringu 

	4.
	Porovnání monitorovaných cen potravin AČR  s nákupními cenami dodávaných potravin

(dle dodacích listů)
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán
a skupina monitoringu 

	5.
	Porovnání spotřeby potravin s náležitostí

(příloha faktury)
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	6.
	Kontrola faktury včetně všech příloh  za uplynulý měsíc
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	7.
	Organizování besedy o stravování 

(1 x  měsíčně)
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	8.
	Kontrola provozovatele, zda předložil do 30 dnů po zahájení práce seznam zaměstnanců podílejících se na plnění předmětu smlouvy s výpisy z rejstříku trestů.
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	9.
	Předložení pojistné smlouvy na škody způsobené provozem na osobách a věcech provozovatel do 10 dnů po uzavření
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	10.
	Rozsahu stravování - zda počty nabízených druhů jídel odpovídají smlouvě
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	11.
	Kontrola hygieny (čtvrtletně)
	útvar,orgány voj. správy

	12.
	Uchovávání vzorků hotové stravy po dobu 48 hodin
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	13.
	Provádění kontroly kuchyně posádkovým zdravotnickým zařízením 
	útvar a posádkové zdravotní zařízení

	14.
	Zpracování a předložení provozního  a sanitačního řádu
	zabezpečí útvar

	15.
	Jmenování a činnost stravovací komise
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	16.
	Zavedení "Knihy přání a stížností" na připomínky strávníků 
	útvar  nebo pověřený kontrolní orgán

	17.
	Množství vydaných dávek stravy 

(porovnání faktury s elektronickým systémem firmy) 
	útvar

	18.
	Provádění namátkové kontroly počtu stravních dávek odebraných cizími strávníky
	útvar




Zdroj:
Reforma systému stravování a zásobování AČR potravinami. Praha: MO, 2007 (upraveno autorem).

4  Účtování v rámci cateringu závodního stravování 

Fakturace ceny za službu stravování je prováděna provozovatelem samostatnými daňovými doklady jedenkrát měsíčně za předcházející kalendářní měsíc. Splatnost faktur je 28 dnů ode dne jejich doručení. Provozovatel odesílá faktury doporučeně nejpozději do 10 kalendářních dnů od skončení kalendářního měsíce. Provozovatel je povinen fakturovat vojenskému útvaru (zařízení) cenu za službu dvěmi samostatnými fakturami:

a) zvlášť fakturuje náklady, které představují pořizovací cenu potravin spotřebovaných na přípravu hlavních jídel a náklady, které představují pořizovací cenu potravin spotřebovaných na přípravu doplňkových jídel (náklady fakturuje společnou fakturou tak, aby bylo možné jednoznačně určit jejich rozlišení),

b) na dalším dokladu fakturuje ostatní provozní náklady, aby bylo možné jednoznačně zjistit, které provozní náklady vynaložil. Zásadou je, že všechny provozní náklady hradí resort MO ze svého rozpočtu.

Provozovatelem předkládané faktury musí obsahovat následující základní údaje:

a) označení dokladu jako faktura s uvedením evidenčního čísla,

b) firmu nebo jméno a příjmení, popřípadě název, dodatek ke jménu, příjmení a názvu, sídlo nebo místo podnikání provozovatele s uvedením IČO a DIČ,

c) název a sídlo objednatele s uvedením IČO a DIČ,

d) číslo smlouvy,  podle které se uskutečňuje plnění,

e) místo plnění předmětu smlouvy,

f) datum uskutečnění plnění, 

g) datum vystavení faktury,

h) základ DPH ceny za službu v Kč, 

i) základní nebo sníženou sazbu DPH v % nebo sdělení, že se jedná o plnění osvobozené od DPH  a odkaz na příslušné ustanovení zákona o DPH,

j) výši DPH uvedenou v Kč, popřípadě zaokrouhlenou na desítky haléřů nahoru,
k) cenu za službu v Kč včetně DPH, 

l) označení peněžního ústavu a čísla účtu provozovatele, na který má být poukázána platba,

m) počet příloh a razítko s podpisem odpovědné osoby provozovatele za vystavení faktury,

n) údaj o zápisu provozovatele v obchodním rejstříku včetně spisové značky, 

o) údaj o tom, zda objednatel je či není plátcem DPH. 

Vojenský útvar může fakturu vrátit provozovateli před uplynutím lhůty její splatnosti neobsahuje-li některý údaj. Při vrácení faktury musí vojenský útvar uvést důvod jejího vrácení. Oprávněným vrácením faktury samozřejmě přestává běžet  původní lhůta její splatnosti. 
Přílohou faktur za předcházející kalendářní měsíc, které zasílá provozovatel vojenskému útvaru (objednateli služby) je měsíční vyúčtování, které obsahuje: 

a) výpočet ceny za poskytovanou službu (jenž je pevně stanovena smlouvou a nelze ji měnit ani překročit. Výše odměny z měsíční ceny za službu je závislá na počtu odebraných jednotlivých dávek stravy),

b) rozdělení podle náležitostí na potraviny pro přípravu jednotlivých dávek  stravy dle nařízení Náčelníka Generálního štábu AČR,

c) rozdělení po jednotlivých druzích stravních dávek  (stravní dávka základní, stravní dávka pro výsadkáře, stravní dávka pro letce stravní dávka -výběrové jídlo stravní dávka - přídavky potravin),

d) rozdělení podle kategorií strávníků:

· 
vlastní strávníci, tzn. současní i bývalí zaměstnanci resortu MO ve služebním nebo pracovním poměru k  objednateli, přidělení do logistické péče k danému stravovacímu zařízení,

· 
cizí strávníci, tzn. současní zaměstnanci ve služebním nebo pracovním poměru MO, na služební nebo pracovní cestě, 

· 
ostatní občané na základě povolení,

· 
vlastní strávníci při naturálním stravování a bezplatném  odběru stravy, tzn. letci, výkonní výsadkáři, vojáci z povolání vykonávající nepřetržitou službu nebo vojenský výcvik, vojáci v záloze povolaní na vojenské cvičení, 

e) rozsah a předmět plnění (tj. množství jednotlivých dávek stravy po druzích a podle  kategorií strávníků),

f) položky, ze kterých se skládá celková cena za službu (objednatel bude hradit provozovateli cenu za poskytovanou službu v závislosti na celkovém počtu jednotlivých jídel, tj. každé jedné porce každého jednoho druhu jídla skutečně vydaných za kalendářní měsíc sníženou o celkovou částku, kterou za jednotlivé dávky stravy v příslušném kalendářním měsíci uhradili provozovateli strávníci. Cena  za stravovací službu se skládá z mzdových a provozních nákladů a z marže, a to při přípravě a výdeji  požadovaného množství jednotlivých dávek stravy  za kalendářní měsíc),      

g) údaj o počtu strávníků kteří měli nárok na příspěvek z FKSP a údaj o celkové výši příspěvku na stravování z FKSP jako součásti ceny za stravovací službu (kontrola dle seznamu osob mající nárok na příspěvek z FKSP),

h) údaj o počtu strávníků, u nichž se aplikuje cena průměrných nákladů na jedno jídlo a náklady hrazené objednatelem ve výši 5,- Kč včetně DPH a údaj o celkové výši ceny průměrných nákladů na jedno jídlo za daný kalendářní měsíc (tento údaj je ze strany objednatele nutno namátkově kontrolovat za cele měsíční období. Evidence cizích osob odebírajících si jednotlivou dávku stravy je jedinou spolehlivou metodou),

i) kopie upřesnění počtu jednotlivých dávek stravy vlastních strávníků - naturální stravování a bezplatný odběr stravy objednatelem (kopie upřesnění počtů porovnávat s výší odebraných jednotlivých dávek stravy  uvedených ve faktuře),
j) jídelní lístek na všechny týdny uplynulého kalendářního měsíce (jídelní lístek porovnávat s „Rozpisem připravovaných jídel“. Rozpis pro vlastní  kontrolní činnost je třeba odebírat v jídelně vždy po skončení výdeje stravy a uchovávat ho k porovnání s těmi rozpisy, které jsou součástí faktury aby se zpětnou platností nedocházelo k záměně skladby připravovaných jídel),

k) rozpis cen připravovaných jídel za všechny dny uplynulého kalendářního měsíce  (slouží ke kontrole skladby jednotlivých jídel množství a výše ceny jednotlivých surovin nutných pro přípravu dle receptury a také celkové ceny jednotlivé dávky stravy),

l) porovnání spotřeby potravin s náležitostí za uplynulý kalendářní měsíc (slouží k porovnání odebraných surovin s náležitostí. Ke komparaci se použije "Rozpis připravovaných jídel“),
m) údaj o výši nárůstu spotřebitelských cen za kalendářní rok a případné navýšení provozních a mzdových nákladů (poslední údaj pouze v první faktuře za příslušný kalendářní rok),
n) výdejky potravin ze skladu provozovatele do kuchyně pro poskytování stravovací služby za každý kalendářní den (pro tuto kontrolu využívat „Rozpis cen připravovaných jídel“ stažený z jídelny po výdeji stravy neboť "Rozpis cen připravovaných jídel" přiložený k faktuře jako příloha nemusí odpovídat „Rozpisu cen připravovaných jídel“ který byl vyvěšen v jídelně),  

o) přílohu faktury s uvedením typu použitého dopravního prostředku, počtu kusů použitých dopravních prostředků, hmotnost dodávaných surovin, délka a popis trasy z útvaru do místa dodání surovin, určeného objednatelem v případě poskytnutí služby - odvoz surovin do vojenského výcvikového prostoru (kontrola ekonomičnosti přepravy surovin).

Kontrolní otázky:

1. Jaké jsou podmínky MO jako zadavatele veřejné zakázky na službu stravování?

2. Jaké jsou hlavní požadavky  na rozsah cateringu?

3. Jaké akce organizované útvarem nelze zahrnovat do stravování formou cateringu?

4. Jaké jsou povinnosti odborných orgánů útvaru v oblasti kontrol cateringu?

5. Jaké náležitosti musí obsahovat  faktura předkládaná provozovatelem?

6. Jaký je obsah měsíčního vyúčtování, které zasílá provozovatel  objednateli za každý kalendářní měsíc?
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