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Rizeni lidskych zdrojl

« Rizenf lidskych zdrojd (Human Resource Management) se
zabyva dosahovanim organizacnich cilt prostrednictvim
lidskych zdroju

+ Jedna se o personalni praci, ktera chape lidsky faktor jako
faktor rozhodujici o uspesnosti organizace, do jehoz rozvoje je
zadouci a nutné investovat

+ Jedna se o organizovani procesu zmen ve strukture a kvalite
lidskych zdroju organizace v souladu s potrfebami, které jsou
pozadovany ze strany podniku
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Rizeni lidskych zdroj(

- V minulosti byl clovék vniman jako stroj. S postupem casu se ale uloha
¢lovéka v organizaci méni, nabyva na dlleZitosti a tim se méni i postoj
organizaci k cloveku

- TRENDY

» Organizace usiluji o flexibilitu ve dvou smérech

- FUNKCNI FLEXIBILITA— schopnost zaméstnanc( vykonavat vice ¢innosti
=> presouvani pracovnikd dle momentalni potreby

- POCETNI FLEXIBILITA— pruzné zvy$ovani nebo snizovani poétu
zameéstnancl vyuzivanim rtznych forem pracovniho poméru
=> organizace budoucnosti pracuje se dvéma skupinami pracovnik(

+ Kli€ovi, vysoce kvalifikovani pracovnici—jadro organizace, prace na plny
pracovni uvazek

» Dalsi pracovnici, propojenis organizaci volnéji— moznost pohotove regulovat
pocty pracovnika dle aktudlni potieby

- Organizace si uvédomuiji duleZitost lidského kapitalu:
+ Jako jsou know-how, schopnostia znalosti
- Zména prejimani odpovédnosti a ukold HR
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Personalni innosti v organizaci

« Personalni ¢innosti:

- Planovani pracovnich sil

Ziskavani pracovnikli — nabor
Vybér uchazecl o pracovni misto 5
5 G i Selection
Rozmisténi pracovnikl a adaptace <
Hodnoceni zaméstnance @ E‘ |

Propousténi zaméstnance

z pracovniho pomeéru Productiv - Employment Legislation,

Human Resources Manag
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Personalni Cinnosti v organizaci

@ ity Aoty Human Resource Management e f'
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+ Cilem je zabezpeceni optimalni kvantity a kvality pracovni sily

- Je tfeba predvidat vyvoj potreb lidskych zdrojd, pohyb
pracovnikl mezi Utvary ¢i organizaci a okolim

- Zakladem pro planovani pracovnich sil je kvalitni prognoza
vyvoje zdroju pracovnich sil

+ Vlychodiskem pro urceni potreby lidskych zdroji se mohou stat

prediktory
- Napf. pocet vyrobenych kusu vyrobku, objem prodeje, pocet zaku...

anovani pracovnich sil
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Ziskavani pracovniku - nabor

- Nabor pracovnika je vzdy oboustranny proces

- Organizace pozaduje pravidelné informace o vSech zajemcich o
zamestnani — a ti naopak pozaduji pravdive informace o budoucim
zameéstnavateli (co mohou organizace nabidnout)

- Specifikujeme:
- zakladni soubor pozadavkt na uchazece - kompetence
- charakter prace a pracovni podminky

« Potrebu pracovnikl naplnujeme prostrednictvim
- VnéjsSich zdroju
- Nabidka prace od subjektd, které se prozatim nachazeji vné organizace (lidé z

regionu, uvolnéni pracovniciz jinych organizaci nebo lidé, kteri by radi zménili
zameéstnani)

- Vnitrnich zdroji

» Nabidka prace vychazejici zevnitf organizace (pracovnici, ktefi chtéji zménit
misto v ramci organizace, pracovnici uvolnéniz jinych mist v ramci organizace)
» Obvykle jsou vnitfni zdroje uprednostnény — proc?
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Ziskavani pracovniku - nabor

» Cesty ziskavani pracovniku
* Inzerce
Osobni kontakty

Urad prace
Skoly

Personalni agentura

Headhunting

Pozor na svoji prezentaci:
» Sprave zpracované CV — jasng, strucng, vystizné a hlavné pravdive
» Profil na socialnich sitich — LinkedIn, Facebook atd.
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Vybér uchazecu o pracovni misto

- Proces, pri kterém se na zakladé dostupnych informaci o
kandidatech organizace rozhodne, kterému z nich zameéstnani
skutecné nabidne

- Metody personalniho vybéru:

Vybérovy pohovor

Reference

Psychologické testy

Odborné testy

Pracovni vzorky

Assessment centra

»AZ 66% rozhodnuti o prijeti novych zamestnanci se do 12 mesicd ukdze jako chybnée...”
Peter F. Drucker
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Rozmisténi pracovniku - adaptace

- Jedna se o kvalitativni, kvantitativni, Casové a prostoroveé
spojovani pracovniku s pracovnimi ukoly, s pracovnimi misty

- Cilem je optimalizace vztahu mezi clovéekem a pracovnim
mistem tak, aby bylo dosazeno maximalniho pracovniho
vykonu

- Vnitropodnikova mobilita pracovniku
» Povyseni
- Prevedeni na jinou funkci

» Pferazeni na nizsi funkci

LOVYCHOVY pro konkurenceschopnost OBRANY
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Hodnoceni zameésthance

+ Jedna se o systematicky popis individualnich nebo skupinovych
prednostia slabin
» Nedilna soucast personalni prace
- U¢el hodnoceniv organizaci:
- Slouzi k rozhodovani o vysi financni odmeény za praci
» Jako motivujici faktor zvySovani pracovni vykonnosti

» Jako zpétna vazba pro pracovnika —informaci o jeho prednostech a
nedostatcich

- Predikce budouciho uspéchu v jinych funkcich — pri povyseni Ci prerazeni
pracovnika

=> Absence hodnoceni s sebou nese problémy

» Dle Ucelu a stupné formalnostirozliSujeme hodnoceni:
» Prabéiné (kazdodenni)

» Hodnoceni dlouhodobych vysledki — muze byt postaveno na kritériich
objektivnich Ci subjektivnich

- Hodnoceni stanovenych ukoll, které byly pracovnikovi urceny
- Hodnoceni kompetenci
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Hodnoceni zameéestnance

- Zasady hodnoticiho pohovoru

» Pravdivost

Znalost kritérii hodnoceni

Pisemna forma vysledkd hodnoceni

Zaméren na podporu a rozvoj pracovnika

Nebyt ovlivnén vysledky minulého hodnoceni

Projednani zavéru s pracovnikem, stanoveni kol pro obé strany
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Propousteni zameéestnance z pracovniho

pomeru
- V pripadé, ze stav pracovniku prevysijejich potrebu, hledaji se
cesty ke snizovani stavu

- Cas od Casu nutnost v kazdé organizaci

- Snaha zachovat si kompetentni pracovniky a s méné kvalitnimi
rozvazat pracovni pomer

- Postup pri snizovani stavu pracovniku:

- Zména organizacni struktury

Uvolnéni pracovnikt s nizkou moralkou

Neobsazovani pracovnich mist po odchodu stavajiciho pracovnika

Uvolnéni nekompetentnich pracovniku

Predcasné odchody
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Rizeni lidskych zdroju - zaver

 Planovani pracovnich sil si klade za cil stanovit potrebu zaméstnancu,
popfr. potrebu externi kooperace pro budouci cinnostiorganizacni
jednotky, resp. jeji casti
- Odhaduji se kapacitni naroky s ohledem na casovy vyhled uvazovanych praci
V OorganizZaci
- Realizacni faze spociva v naboru zameéstnancu. Provadime:
- Interni vybér — je povazZovan za efektivnéjsi formu
- Externi vybér — vyuZiva napf. pomoc poradcl, zprostiredkovacich agentur,
spoluprace se Skolami atd.
- Hodnocenizameéstnancu— nedilna soucast personalniprace

» Poslanim je poznat a racionalné vyuzit profesni kvalifikaci zaméstnancu,
vhodné rozvijet jejich pracovni drahu, motivovat je a prispét k jejich
spravedlivému odménovani.

- Kritéria se doporucuji diferencovat dle profesnich pracovnich skupin a
funkcniho zarazeni — primarni je vsak vzdy ucel => co se hodnocenim_sleduje
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