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How the customer explained it

How the Analyst designed it

,Kazda cesta a kazdy projekt
vas néjakym zpusobem ovlivni
a posune vas smérem dopredu
a obohati o dalsi zazitky.“
JindFich Streit

How the Programmer wrote it How the Business Consultant

described it

How the project was
documented

What operations installed

How the customer was billed

How it was supported What the customer really

needed

Ing. Jaromir Pitas, Ph.D., Akademicky pracovnik




| Fakulta vojenského

L/ leadershipu

2. Vyvoj projektoveho rizeni

Ing. Jaromir Pitas, Ph.D., Akademicky pracovnik



Fakulta vojenského
leadershipu

« od starovekého Egypta — 2600 let p.n.| — od pyramidy krale
Dzo6sera az do konce 19. stoleti.

Clifton Suspension Bridge
in Bristol - 1864

e —— T S ST
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Vyvoj v 20. stoleti:

* v prvni poloviné 20. stoleti — vyvoj jako discipliny z rady
oboru a jejich praktickych aplikaci (v€etné
managementu);

» zakladatelé — Frederick Wislow Taylor (veédecky
management) a jeho zaci Henry Gantt a Henry Fayol;

* prvni nastroje a techniky — Ganttuv diagram;
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Vyvoj v 20. stoleti:

50-ta léta — velky zlom = nové metody a jejich uplatnéni v
praxi:

 Critical Path Method (CPM);

* Program Evaluation and Review Technique (PERT);
« Work Breakdown Structure (WBS).

Predstavitele: Morgan R. Walker, James E. Kelley, Jr.,
Booz Allen Hamilton.

Organizace: NASA + Department of Defense US Army

Dale se jiz vyviji jako samostatna disciplina.
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Projektove rizeni (Project Management):

- specificky obor managementu o teorii
a praxi procesu spojenych s inicializaci, planovanim,
realizaci (operativnim fizenim), kontrolou a ukon¢enim
projektu;

- predmeét = projekt nebo soubor subprojektu (komplexni
projekt);

- vystup = soubor modelu, procesu, postupu, nastroju a
technik vyuzivanych pro fizeni projektu nebo subprojektl
(komplexni projekt) v ramci jeho zivotniho cyklu;

- cile = uspesné dosahnout projektoveho cile pro nasledné
dosazeni pfinosu projektu (naplnéni zaméru projektu).

Je to manazerska disciplina.
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Projektove rizeni (Project Management):

projekty jsou predmeétem projektového Ffizeni (neexistuje-li
projekt — nelze pouzit projektoveé fizeni);

 vychazi z norem ISO 21 500, 10 006, ISO 10 007, ISO 31 000;

cilem je vzdy uspesny projekt.

Principy:

systémovy pfistup (zvazovani jevu v souvislostech);
systematicky, metodicky postup (proces);
interdisciplinarni tymova prace (realizuje projektovy tym);
vyuziti pocCitacové podpory (softwarové nastroje);

aplikace zasady vysoké jakosti (TQM — Total Quality
Management) a trvalého zlepSovani.
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Projektove rizeni:

Projektové rizeni je

' ] a Post _
realizovano ve svém ;o0 4 .. peis
Review Definition

-

zivotnim cyklu (zahajeni,
planovani, realizace a
ukonceni) a na to jsou
navazany 4 zakladni
procesy (proces zahajeni,
planovani, monitorovani
a operativniho rizeni,
ukonceni).

-

Detailed
Planning

Monitor & j
Control
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 jedinecny (Casove, nakladove a zdrojove omezeny)
proces, ktery je realizovan za ucelem vytvoreni
definovanych vystupu (definovanych rozsahem
projektu) pro naplnéni projektového cile (zaklad
definovan rozsahem produktu) v poZzadované kvalite a
v souladu s platnymi standardy a odsouhlasenymi
pozadavky (zakaznikem a realizatorem projektu).

Poznamka — jedinecny proces!
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Projekt — priklady:

 Priprava jednotky k vyslani do mise a jeji realizace
 Priprava vyvedeni do VVP a taktického cviceni s
bojovou strelbou mechanizované roty

« Komplexni rekonstrukce bytu/domu

* Priprava letniho détského tabora

 Priprava celostatniho turnaje v ........

* Priprava hudebniho festivalu Colours of Ostrava
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Zakladni rysy projektu:

* tfrojrozmernost cile;
* jedineCnost;

e zdroje;

* realizace.
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Trojrozmernost cile = trojimperativ:

Prezbrojend 7.mb

novymi BVP ~~

Ly

ROZSAH

Proveden

/ Do 50 mil. K¢ \

Do 31. 12. 20*5

\

NAKLADY CAS
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Projekty dle financovani:

Zdroj Projekt
1. Osobni nebo rodinny 1. Postaveni bazénu se
2. Zadany vlastnim solarnim ohrevem vody
podnikem - pro podnik 2. Zavedeni procesu
samotny 3. Zkonstruovani a
3. Zadany zakaznikem vyrobeni 7 modifikaci
4. Zadany statem nebo BVP
realizovany statnim 4. Priprava a realizace
subjektem mise v Afghanistanu

Ing. Jaromir Pitas, Ph.D., Akademicky pracovnik



Fakulta vojenského

leadershipu

Rozdéleni projektu:

* investicni x neinvesticni — ekonomicky pohled;

« komplexni Fizeni X rizeni s omezenou komplexitou.
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Kritéria komplexnosti:

cile, stanoveni vystupu (rozsah x naklady x ¢as, pocet vystupu);
zainteresované strany, integrace (pocet ZS a narocnost rizeni);
kulturni a socialni kontext (rozmanitost a vliv na rizeni);

stupen inovace, vseobecné podminky (novost vysledného
produktu);

projektova struktura, pozadavky na koordinaci (pocet lidi);
projektova organizace (zavedeno x nezavedeno proj. fizeni);
leadership, tymova prace, rozhodovani (slozitost a naro¢nost);
zdroje vCetné financi (kolik ZS to financuje);

rizika a pfilezitosti (mnozstvi a narocnost zvladnuti);

metody PM, nastroje a techniky pouzite pri rizeni.
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Trojimperativ:
rozsah produktu || projektu co
cas DO KDY
naklady ZA KOLIK
kvalita produkt || proces

Pri rizeni projektu se W

sleduji dulezité

charakteristiky W

projektu
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Rysy projektu a jeho rizeni:

 projekt ma definovan zacCatek i konec;
* existuje vysoka mira nejistoty;

Nejistota na
Cil  pocdtku je
primo zavisla
na dobé kdy
mdme dospét
do cile — ¢im
déle, tim véetsi
nejistota.

KuZzel nejistoty
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Rysy projektu a jeho rizeni:

* pouzivaji se pruzné organizacni struktury;

* slozeni resitelskeho tymu je promeénlive (projektovy
manazer, manazer zdroju, manazer ¢innosti (ukolu),
projektovy tym, podpurny tym, ...).

manazer

projektu Maximalné do 10
podrizenych na manazer
zastupce v oo . rojektu o o
manaiera [ kazdé urovni Prol Maximalné
projektu
I I I 1 zastupce do 10
Clen ¢len Clen ¢len 3 | 52 /
projektového projektového projektového projektového man-azkira p Odr 12 eny Ch
tymu tymu tymu tymu projektu
| | | |
¢len Clen Clen ¢len
projektového projektového projektového projektového
tymu tymu tymu tymu
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Projektovy tym:

* Projektovy tym (Project team) — osoby pfimo se podilejici na
realizaci projektu (fesitelsky tym a vedeni projektu).

« Manazer projektu (Project manager) — osoba urCena organizaci,
odpovédna za dosazeni stanoveného cile projektu.

- Resitelsky tym (Realization Team) — osoby pracujici na realizaci

projektu a pfimo podfizené manazerovi projektu (delegovana
odpovednost).

Initiation | Planning 1 Realization I+ | Termination

! Project life cycle

Tuckman’s model Tuckman’s model

o Performing .-
/’__‘ /’0‘
s '/’
e

Performing /Norang

Projektovy tym prochdzi svym
vyvojem ve vazbé na Zivotni
cyklus projektu — model
Tuckmanav (rustu) a Edisoniv

(poklesu) S

Storming
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Obecné faze a zivotni cyklus projektu:

* Predprojektova — hledani a definovani projektu (fizeni
programu, portfolia, organizace)

* Projektova — zahajeni, planovani, realizace a ukonceni
(projektoveé fizeni = zivotni cyklus)

* Poprojektova — ukonceni a vyhodnoceni z pohledu
programu, portfolia, organizace
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Model zivotniho cyklu projektu:

Obchodni pripad
+ definice cild a
rozsahu produktu

-—_/——._
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L Zakladaci Plan
Zahajeni | listina + R Planovani - ) . Realizace
projektu i LRM i projektu *| projektu ; projektu
— -
Akceptacni Zavérecna
protokoly . Ukonceni | zpréva
projektu projektu projektu
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Pozadavek z
predkoncep-

tni faze

Realizace Zakladaci
_ koncep- ,| listina + . Faze vyvoje
Eni faze LRM produktu
-—.._/-.-—
L 4
Faze vyroby N ; %o g Faze vyrazeni
Faze uZivani produktu
produktu produktu
’
1
¥
Projekt — Zabezpeceni uZivani
Planovani . Realizace . Ukonceni
projektu i projektu - projektu
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4. Hodnoceni uspechu
projektu a jeho rizeni
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Kritéria hodnoceni uspéesnosti:

funkCnost projektu;

splnéni pozadavku zakaznika;

uspokojeni oCekavani vSech zuCastnénych (zainteresovanych stran);
vystupni produkt projektu na trhu vcas,

vystupni produkt vytvoren a dodan v planované jakosti a cené,
dosahovana predpokladana navratnost vliozenych prostredku;

vliv realizace projektu a jeho vystupu na zivotni prostredi a okoli
v obecné norme..............

vyreseni konfliktu s okolim (dotéené strany);
kvalifikacni pripravenost lidi;
motivace projektového tymu ..............
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Priciny neuspechu:

* nezdravy zaklad projektu (zadavatel, cil, lidé, motivace,
kompetence);

* nedostateCna podpora vedeni;

* nejasne definovany cil (zaCatek a konec);

» chyby v planovani (pouziti Spatnych planovacich technik) a v
rizeni projektu (nevhodny manzer projektu);

« nedostatecna pfizpusobivost projektu ménicim se podminkam;
* nedostateCna pozornost venovana lidskeému faktoru;

» chybéjici odborné znalosti;

* drastické zmény v prubéhu projektu (manazer, cil).
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Prinosy:

shizeni rizika neuspechu (identifikace rizik atd.) dosazeni
cile;

snizeni nakladu (nakladova analyza, analyza zdroju);
zkraceni terminu (vyuziti metod CPM, Critical Chain atd.);
optimalizaci vynalozene namahy (Cas a zdroje);

dalSi prilezitosti (dalSi potencialni zakaznici; vytvareni
vyhodnejSich nabidek oproti konkurenci);

* lepSi dorozumeéni se s firmami (unifikace postupu v ramci
projektového fizeni).
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Chceme aby firma
postavila houpacku
pro déti,

6. Zaver

ale ve skutecnosti
postavila.....

ol S

Projektové fizeni je proto
abychom dostali to co
chceme!
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