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Klicove pojmy:

* organizacni, podnikova kultura: silna, slaba - nadnarodni
organizacni Kultura

- narodni kultura - kultura viastni organizace - subkultura
* - personalni vyber - akce vrcholoveho vedeni - socializace
* - prvky kultury - vytvory - hodnoty - zakladni predpoklady

* - kultura fra{'eré’l - kultura tvrde prace - kultura sazky na
budoucnos

* - kultura postupu - kultura moci - kultura roli

* - kultura vykonu - kultura podpory - transformace
organizacni kultury
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Vymezeni organizacni
(podnikove) kultury

Kultura predstavuje vyznamny prvek spolecenského
Zivota.

Pojem kultura je pak frekventovanou kategorii
sociologickeho, filozofického i antropologickeho
mysleni.

Teoreticke pristupy ke kulture nabizeji sirokou skalu
moznosti pro jeji analyzu. Lze ji chapat jako jev
(dosazeny stav), jako proces (vyvoj) nebo vztah
(Clovek, skupina versus okolni svét prirody i
spolecnosti).
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Kultura byva nejcasteji
vymezovana jako:

1. komplex aktivit
2. svebytny a integrovany celek
3. oblast Cinnosti a vytvoru
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Organizacni kulturu lze
poznavat pomoci otazek:

1) Jakym zpusobem spolu jednaji lidé na ruznych urovnich
organizace, spolupracovnici, nadrizeni s podrizenymi?

2) Jaké jednani je v organizaci odmeénovano, postihovano
nebo tolerovano?

3) Jaci lideé jsou uspésni, jaci lidé maji naopak problemy?
4) Jake jsou zvyklosti, tradice, historky, vtipy, hrdinove?
5) Jaké jsou symboly, hesla organizace?

6) Jakym zpusobem se lide oblekaji, jak jsou vyzdobena
pracowste existuje specificky zpusob designu budov?
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Silna a slaba organizacni
(podnikova) kultura

Organizac¢ni kultura ma normativni vyznam
V organizacni kulture se prolina nékolik urovni:

* nadnarodni organizacni kultura
* narodni kultura
* kultura vlastni organizace

 subkultury
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Formovani a udrzovani
organizacni (podnikove) kultury

Organizacni kulturu podporuji tremi praktikami:
personalnim vyberem, akcemi vrcholovéeho
vedeni a socializaci :

Personalni vybér
Akce vrcholového vedeni
Socializace
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Prvky kultury

FPrvky Eultury:

VY TVORY

ZASTAVAMNE
HODNOTY

_ZAKLADMI
PREDPOKLADY

Univerzita
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Prvky kultury

Vytvory - jsou projevy, které |ze videt, slyset,
citit. Jsou to vsechny zjevne projevy kultury -
vyrobky, pracovni prostredi, technologie, jazyk,
oblékani, zpusob oslovovani, historky z dgjin
organizace, pysne zarémovany a vyveseny
seznam hodnot orgamzace atd. Vytvory jsou

V Vv r

smysil.

Ten, kdo zije v organizaci dostatecnée dlouho,
casem vyznam vytvoru pochopi.
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Prvky kultury

Lidé v organizaci mohou mit jasnou predstavu o
tom, co je Spatne a co je spravne, co se ma
delat a co nikoliv. Nekteri jedinci po nejakée dobe
prosadi své hodnoty, dokazi ovlivnit skupinu,
aby reSila véci urCitym zpusobem, stanou se
vudci. Nazory, prezentované vudci, ukazuji, jak
reagovat v urcitych situacich a snizuji nejistotu
Clenu. Stavaji se normami - hovorime o nich jako
0 zastavanych hodnotach.
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Prvky kultury

« Pokud se urcité reseni problemu opakuje, bereme
je Casem za jedineé mozne a samozrejme. Verime,
Ze priroda a realita funguji timto zpusobem.
Vznikaji zakladni predpoklady (napr, vedouci
jsou spravedlivi; lidem se neda verit; ukol musi byt
splnén v terminu, at to stoji, co to stoji).

* Jakekoliv jednani vymykajici se zakladnim
Enedpok[aclum je povazovano za neprijatelne.

akladni predpoklady nejsou urceny k o
pochybovani ani k diskusi, velmi tézko se meni.

Jsou to veci, které se povazuji za nemenne.
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Typy organizacnich (podnikovych)
kultur

Kazda organizacni (podnikova) kultura je v néCem specificka, originalni a neopakovatelna, proto i
’B/pologle Ci snahy o jeji provedeni jsou ve vetsiné pripadu zjednodusujici a maji mnoha omezeni.

resto na zaklade rady empirickych vyzkumu a odhaleni urCitych spolecnych Ci typickych rysu Ize
vytvorit urcité typy kultur.

Z hlediska ochoty nést riziko a podle rychlosti zpétné vazby o vysledcich €innosti Ize rozliSit:
*  kulturu frajeri

» kulturu tvrdé prace

* kulturu sazky na budoucnost

*  kulturu postupu

Jiny pristup k €lenéni organizaéni kultury maze byt na

*  kulturu moci

» kulturu roli

*  kulturu vykonu

*  kulturu podpory
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Transformace organizacni
(podnikove) kultury

Organizacni kultura predstavuje malo uvedomovany a
casto opomijeny aspekt organizacni reality. Byva
prehlizena pri zavadeni zmen, inovaci, reorganizaci.
Kulturni prvky vsak mohou vyrazne ovlivnit vysledek
zmeny.

Pred zmenami ma management tyto moznosti:
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Shrnuti:

Organizacni (podnikova) kultura predstavuje soubor spolecné
sdilenych predstav, ktery maji Clenove dane orPa,nlzace (podniku)
osvojeny a kterému se uci i novi pracovnici. Silna organizacni
(podnikova) kultura se vyznacuje prijetim organizacnich norem
vetsinou clenu organizace a stava se regulativem chovani lidi v
organizaci. Na organizacni (ppdmkpvou§J Kulturu pusobi nekolik
urovni: nadnarodni kultura, narodni, kultura vlastni organizace
(podniku) a subkultury.

 Organizacni kultura se udrzuje prostrednictvim personalniho
vybéru, akcemi vedeni a socializaci novych Clenu. Typologizovat
organizacni (podnikovou) kulturu Ize na zaklade E)o_zn_atkg )
empirickeho vyzkumu a nalezeni urcCitych charakteristickych rysu.

 Organizacni (podnikovou) kulturu je potfeba brat do uvahy pri
planovani organizacnich zmen. Jsou v zasade trfi moznosti: provest
zmenu vV souladu se stavajici organizacni (podnikovou) kulturou,
pristoupit k systematicke transformaci kultury, anebo novou kulturu
prosadit tvrde, i za cenu vymeény osazenstva organizace (podniku).

Volitelna poznamka
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Zadani cviceni pro Tema C. 2
Organizacni(podnikova) kultura.

Zpracujte a nasledné prezentujte ve skupine na
cviceni organizacni kulturu podniku, nebo firmy.

Vyhledejte specifikaci na internetu nebo Cerpejte
z vlastnich zdroju-zkuSenosti pfi zaméstnani
nebo brigady ve firme.

Vymezte a popiste kulturu organizace.
Specifikujte typ organizace.
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Zadani cviceni:

Na cvicCeni si pripravte malou prezentaci s
popisem spolecnosti, kterou znate, nebo si
nastudujte. Priblizte jednotlive prvky organizacni
Kultury.
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