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Kompetence a role lidra

S menicim se bezpecnostnim prostredim,
novymi technologiemi a hybridnim charakterem
soucasnych a budoucich konfliktu vznikaji nové
pozadavky a naroky na velitele. Pripravit velitele
na jejich roli v techto podminkach a soucasne
rozvijet jejich leadership je ukolem vzdelavacich
instituci a zarizeni rezortu Ministerstva obrany.
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Kompetence a dalsi souvisejici pojmy

Kompetence, chapana v sirSim smyslu slova,
oznacovala schopnost Clovéka chovat se zpusobem
odpovidajicim pozadavkum prace v parametrech danych
prostredim organizace a tak prinaset zadouci vysledky
(Armstrong, 1999, Kubes, Spillerova a kol. 2004).
Prokopenko a Kubr (1996, s.23) charakterizuji
kompetenci manazera takto: ,Kompetence manazera je
Jjeho schopnost vykonavat urcitou funkci nebo soubor
funkci a dosahovat pri tom urcite urovne vykonnosti.
Podle nich je nejobvyklejSi definice kompetence
manazera vyjadrenim jeho znalosti, povahovych rysu,
postoju a dovednosti.

Volitelna poznamka
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Role velitele

Role velitele je charakteristicka prave tim, ze velitel je
obvykle zmocnen na zaklade jeho prideleni k urcitée
jednotce. Na tento vyber nemaji prislusnici jednotky
zadny vliv. Od velitele se vsak oCekava schopnost prejit
z pozice formalni autority na pozici autority neformalni,
schopnost vest své podrizené ke splnéni ukolu a to

nejen v beznych pracovnich podminkach, ale zejména v

zatezovych situacich.
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Klicove kompetence

Kllcove kompetence se nekdy téz oznacuji jako
“core” (jadrove), zakladni, interdisciplinarni, apod.
Jedna se o soubor kompetenm ktere jsou
povazovany za spolecne, obsahove neutralni pro
ruzne pracovni pozice, nejsou tedy svazane jen s
urcitou pracovni pozici (Belz, Siegrist 2001).

Radi se k nim:

komunikativnost, schopnost resit problemy a
predchazet jim, analyticke schopnosti, schopnost
motivovat a vest druhe aj

Univerzita
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Kompetencni model

popisuje pozadavky na pracovni pozici (pracovni misto) a
umoznuje je srovnavat se skutecnymi znalostmi
schopnostmi, dovednostmi, osobnostnimi chara

aZz
na

Kusenostmi pracovnika na dane pozici nebo
danou pozici.

Po

kompe

Kud ge kompetencni model dobre sestaveny,

Kteristikami
Kandidata

ze podle

enci i ridit jednotlivé pracovniky. Toto rizeni je

zalozené na vyvazeni skutecnych zpusobilosti pracovniku a
na pozadavcich na zpusobilosti, které vyzaduji jednotliva
pracovni mista a pracovni role. Snizuje se tak subjektivni
pohled pri hodnoceni a posuzovani jednotlivych
podrizenych.

Volitelna poznamka
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Profesionalni velitel, manazer a
leader

Profesionalniho velitele, manazera a leadera pro soucasné
bezpecnostni prostredi Ize charakterizovat jako jedince, ktery
disponuje:

1 vhodnymi kvalitami schopnosti (kompetencemi) pro =~
efektivni rozhodovani a spravné jednani, tvorbu, organizaci,
Kultivaci a _rozvijeni vztahu a procesu v lidskem systemu a s
jeho prostredim, ve smyslu respektu a odpovednosti k
prostredi, individualité a aktivite kazdého jedince;

1 metadovednostmi, ve smyslu reflektované zkusenosti.
Metadovednosti Ize vnimat jako osobnostni kvality manazeru,
kt?lre se vztahuji k emocim, postojum pozornosti, vSimavosti a
reflexi;

1 mentalni zralosti, ktera se tyka urovni kvalit a zpusobu
poznavani, rozhodovani, jednani, veleni a vedeni.

——
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Centralni kompetence

se tyka mysli a mysleni, zdatnosti uvazovani,
predstavuje ji schopnost uvedomovane
poznavat a kultivovat vlastni mysl, mysileni a
poznavani. Jadrova schopnost lezi v centru,
respektive ji Ize vzdy vysledovat na pozadi
vSech ostatnich, dilCich a specifickych
kompetenci a dovednosti, a vytvari zakladni
podminky pro:

titul, jméno, prijmeni, funkce
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Centralni kompetence - podminky
- vytvareni

 poznavani a kultivaci vlastnich prirozenych potencialu
a zdroju;

» [1 trvalou kultivaci subtle skills (osobni psychofyzicka a
mentalni kondice, a dalsi);

: _{J_Ohybli_vostvng kognitivnim kontinuu, samostatne,
kriticke, situacne tvorivé a systemove myslenti;

* [ ] pohyblivost v situaci pri rozhodovani a jednani
(pochopit - uveédomovaneé byt v procesu: vstoupit —
ovlivnit - vystoupit);

* [] pohyblivost v systému a menicim se kontextu
prostredi (chapat smysl a sdilet vyznamy a hodnoty,
uvedomovane a uzitecne byt v procesu, systemu,
prostredi a kontextu).
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DilCi kompetence

blize specifikuji zakladni charakteristiky
schopnosti, vztahujicich se k vykonu Cinnosti a
funkci profesionala pro rozhodovani a jednani v

profesnim prostredi.

Univerzita
obrany

titul, jméno, pfijmeni, funkce \!;‘;l/
g




Fakulta vojenského

leadershipu

Dicich 5 kompetenci

Jedna se celkem o pét kompetenci jedince, ktery dovede:

. uzivat rizné zdroje, procesy a situacni kontexty k uvédomované
kultivaci a rozvoji svych potencialu, schopnosti a dovednosti;

Il. II.v_kri’gickY)a tvofivé myslet, uveédomované a reflektované se
prizpusobovat prostredi a jeho zménam,;

Ill.  Ill, uvedomovane, ve vztahu k danému kontextu, uzivat potencialy a
zdroje sve a sveho prostredi k dosahovani smyslu, hodnot a sdilenych
vizi a cilu;

V. |V. trvale reflektovat specifika své profese a specifika manazerskych
cinnosti v organizacnim, systémovém a vztahovém kontinuu;

V. V. byt uziteCcnym Clenem tymu, systému, dovede veést, peCovat o tym,
system, v ruznych, ménicich se situacnich kontextech.

Univerzita
obrany
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Kvalita profesionala

Kvality profesionala, velitele, manazera Ci
leadera v kontextu kompetenci se v praxi
projevuji nasledovne: [ schopnost inovace a
iniciativy; [0 schopnost smysluplného tvuréiho
vyberu z moznosti; [ schopnost uzivani reflexe.
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Psychologické aspekty jednotlivych
kompetenci

Z psychologickeho hlediska Ize na kompetence
nahlizet skrze schopnosti, které je mozno vnimat
jako predpoklady pro vykon urcitych Cinnosti,
coz je podmineno jak vrozenymi dispozicemi,

tak procesem uceni, tedy procesem rozvoje a
kultivace osobnostnich zdroju a potencialu.
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Kompetence 1

se vztahuje k schopnosti uzivat rizneé zdroje, procesy a situacni kontexty k.
uvedomovane kultivaci a rozvoji svych potencialu, schopnosti a dovednosti.

Tato kompetence, jak se vaze mj. K schopnosti autopoiezy, pfizplsobeni se a
adaptaci na zmeny.

Psychologické aspekty:
] svedomitost - predpoklad vyssi spolehlivosti vykonu;
[ ctizadostivost - pile a pevna vule;
samostatnost - vnitfni nezavislost na okoli;
] zdrave sebeveédomi - sebeulcta, pfijeti sebe sama, kladny vztah k sobe;

1 otevrenost a disciplina - ochota ucit se, ziskavat nové zkusenosti,
vyhledavat a uzivat moznosti k dalSimu rustu a rozvoiji;

[ motivace - vySSi aspirace;

1 zamérenost na cil i na_io_roces — planovitost, flexibilita, spolehlivost,
pruznost, smysl pro detail i celek.

leadershipu

Univerzita
obrany
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Kompetence 2

je o schopnosti kriticky a tvorivé myslet, uveédomovane a reflektované se
prizpusobovat prostredi a jeho zmenam.

Tato kompetence se vztahuje k pohyblivosti ve zménovém prostredi, tzn. schopnost
zmeny vnimat, navrhovat a realizovat.

Psychologické aspekty:

[1_otevienost k novym zazitkim a zkuSenostem, usilovani o vyvazenost mezi
uzivanim znamych, osvédéenych a novych postupu;

0 tvorivost jako schopnost nelpét na naucenych Ci osvedcenych schematech pri
rozhodovani a reSeni problému;

[0 mentalni pohyblivost, myslenkova pruznost, pohyblivost na kognitivnim kontinuu:
racionalni — intuitivni;

1 schopnost reflexe, ted%/ schopnost myslet o svém mysleni a pfemysleni; O
schopnost kriticky myslet;

0 aktivita - dynamika, vnimani zmeny a zatéze s ni spojené jako vyzvy, iniciativnost,
schopnost osobniho nasazeni pri reSeni problému, aktivni zmocnovani se problemu,
chut a potreba aktivity a prace. Tendence prekonavat problemy;

[ strategie zvladani stresu — pozitivni strategie vedouci k eliminaci stresu — kontrola
situace, reakce, pozitivni sebeinstrukce.

titul, jméno, pfijmeni, funkce \[- )
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Kompetence ||

Kompetence lll se tyka schopnosti uzivat v daném kontextu potencialy a zdroje sve a
svého prostredi k dosahovani smyslu, hodnot a sdilenych vizi a cilu, Primarne se
jedna o schopnost orientovat se v socialnich vztazich. Jedinec je schopen vytvorit
podporujici a stabilni prostfedi, nejen v profesnim, ale i osobnim ramci.

Psychologické aspekty:

[J sebeprosazeni se - zdrava aktivita ve vztazich s druhymi lidmi, schopnost zvladat
mkarlupu aci, schopnost akceptovat kritiku, nekonfrontacné zvladat agresi ze strany
okoli;

[ socialni prizpUsobivost a tolerance - zajem o déni ve vztazich mezi lidmi obecné a _
mezi danym jedincem a ostatnimi. Ochota naslouchat druhym, citlivost a naladéni vuci
druhym lidem;

[0 zamérenost na druhé lidi - pfedpoklad srdecCnosti, duvérivosti a pfivétivosti, _
schopnost soutézit i spolupracovat. Schopnost uzivat si spolecnosti druhych pfi
zachovani si soukromi a odstupu;

0 komunikativnost - srozumitelnost pro ostatni, schopnost ucelné a jasne formulovat a
vyjadrovat myslenk%/, bohatost slovniho a mimoslovniho vyjadfovani. Ochota
porozumet a akceptovat to, co rika ten druhy;

[ trpélivost, disciplina, sdileni hodnot, vizi a cild.

——
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Kompetence |V

Kompetence |V je o trvalé reflexi specifik své profese a specifik manazerskych
cinnosti v organizacnim, systémovem a spoleCenském kontinuu. Prioritou jé flexibilita
v odbornosti pro ruzne kqnt,ext%/ (samostatny specialista, manazer, Clen tymu),
umoznujici zuzitkovat kazdy situacni kontext, zmeénu pro rozvoj sebe, tymu, a
systému ve smyslu dosazeni cilové schopnosti, efektu.

Psychologické aspekty:

0 motivace k dalSimu profesnimu, kariérovému a osobnimu rustu a rozvoji; 0
seberozvoj, vule ucit se, ziskavat noveé zkusenosti, vyhledavat a uzivat moznosti k
dalSimu rustu a rozvoji;

[ otevrenost k novym zkusenostem, predstavivost, novatorske tendence, zvidavost,
touha po védeni;

[0 nepredpojatost, pfistupnost zménam, progresivnost, tolerantnost k dvojznacCnosti,
kreativita,

[ zdravé sebevédomi - sebeucta, prijeti sebe sama, kladny vztah k sobé, respekt k
vlastni osobnosti;

0 zvladani zatéze, emocionalni stabilita, uc€inna pfizpusobivost situacnim zménam,
scrcwjogrsoost rychle se vyrovnat se zménou a zatézi, zvladat vétsSi mnozstvi informaci a
podnétu.
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Kompetence V

je kompetenci socialni. Nosnym principem je uziteCnost ve vztahu k tymu a
systemu. Je o schopnosti vest tym, resp. systém, pecCovat a podporovat tento
system i jednotlive Cleny v ruznych, menicich se situacnich kontextech. Tato
kompetence je o umeni vest druhe.

Psychologické aspekty:

[J dominance, ochota a schopnost vést a organizovat druhé; 00 uzitecna
komunikace s okolim z pozice autority a moci;

O privétivost, upfimnost, altruismus, skromnost;

[ schopnost ovliviiovat druhé, bez projevi manipulace, nasili, agresivity a
utocnosti;

[0 respekt k individualité - schopnost pfijmout ostatni jako partnery;

[0 schopnost respektovat jejich viastni a odliSna rfeSeni;

0 vztahova citlivost - tymova podpora a pécCe o vztahy a potencial tymu;

[J_respekt, odstup, nezavislost, odpovédnost — princip orientace na reseni, princip
uzitecnosti;

[0 uméni vést lidi — podpora a pomoc.

leadershipu

Univerzita
obrany
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Aplikacni moznosti modelu kompetenci:

Z hlediska psychologie Ize kompetence vnimat jako
ramce pro formulaci a identifikaci specifickych rysu,
faktoru, vlastnosti, schopnosti, hodnot, motivu,
postoju a dalSich specifickych kritérii pro vybér a
rozvoj lidi. - Z hlediska sociologie Ize kompetence
vhimat jako ramce pro identifikaci a rozvoj vztahu
mezi jedincem a systémem. —

Z hlediska pedagogiky lze kompetence vnimat jako
ramce pro formulaci cilu pripravy (vzdélavani a
vycviku), tvorbu modelu a metod pripravy.

UUUUUUUUUU
oooooo
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Pracovni zpusobilost

zahrnuje vsechny stranky pripravenosti cloveka
primerene zvladat pracovni ukoly v ramci urcCiteho
zarazeni Ci profese. Jedna se o potencial, soubor
moznosti Cloveka (znalosti, dovednosti, zkusenosti,
vseobecny rozhled, moralka, osobni vliastnosti a
postoje).

titul, jméno, pfijmeni, funkce \L{_}I
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Kvalifikace

je Sirsi nez pojem vzdelani. Vzdelani je soucast
kvalifikace (kvalifikaci muze byt napfriklad
praxe). Kvalifikace znamena ohodnoceni,
posouzeni, pripadné zjisténi zpusobilosti pro
urcitou pracovni pozici. Kvalifikaci muzeme
rovnez chapat jako formalni osvedceni
dosazenych vystupu z u€eni i vzdélavani
(Pracha, VeteSka 2014, zakon €. 179/2006 Sb.).

titul, jméno, pfijmeni, funkce \L{_J
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Socialni kompetence velitele-lidra

Socialni kompetence v souvislosti s leadershipem patri
mezi velmi vyznamnou oblast, nebot v ramci socialnich
interakci je pro velitele dulezité téz budovat a vytvaret
pozitivni vztahy mezi svymi podrizenymi, schopnost
jednat s druhymi lidmi, naslouchat jim, zvladat a resit
konflikty, byt empaticky, autenticky, umet nakladat s
vlastnimi emocemi, tolerovat odliSné nazory druhych
apod. Takto kompetentni velitel je | shadngji a
dobrovolngji nasledovan svymi podrizenymi a je pro ne
vzorem.

Volitelna poznamka
uzivatele
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Emochni inteligence

schopnost lidi zvladat nejen své viastni emoce,
ale dokazat se take vcitit do pocitu ostatnich,
coz je zvlast u velitele velmi dulezita schopnost.
Peter Salovey a John D. Mayer (1997, Salovey,
Brackett, Mayer 2004) emocni inteligenci definuji
jako schopnost vhnimat a vyjadrovat emoce,
asimilovat emoce v mysleni, schopnost emoce
pochopit a rozumet jim a umet je regulovat u

sebe i u druhych. Jeji uroven je oznacovana
jako emocéni kvocient (EQ).

UUUUUUUUUU
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KliCové kompetence v ramci
emochni inteligence

 Sebeuvedomeni (znalost vlastnich emoci)
« Self-management (ovladani viastnich emoci)
« Rizeni vztaht

» Socialni povedomi

titul, jméno, prijmeni, funkce
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Shrnuti

« Kompetence byvaji povazovany za pomerne stabilni
rys osobnosti. Jedna se o soubor pozadovanych
vlastnosti, zkusenosti, znalosti, schopnosti,
dovednosti, postoju, motivace a osobnostnich
charakteristik pro danou Cinnost nebo pozici.
Kompetentni velitel je snadneji a dobrovolnéji
nasledovan svymi podrizenymi a je pro ne vzorem.

» Kompetence uzce souvisi | s dalsimi pojmy jako napr.
kompetentnost, kliCove kompetence, kompetencni
model, pracovni zpusobilost, kvalifikace, kvalifikacni
pozadavek Ci kvalifikaCni predpoklad vzdelani.

Volitelna poznamka
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Zadani prace pro cviceni

Vyberte jednu z klicovych socialnich kompetenci
leadera, predstavte ji svym kolegum béhem
kratkeho vystoupeni a predneste moznosti jejiho
rozvoje.( napr. Komunikacni kompetence,
kompetence zvladani zateze, kompetence umeni
jednat s lidmi atd.) Zda prezentace probehne online
nebo kontaktné se upresni. Zatim tedy kontaktne.

- Rozdelte se na skupiny po 5 osobach — zpracujte
prezentaci, kterou odpresentujete v ramci cviceni.
radek.mitacek@unob.cz,., 5- 10 minut.

—
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Otazky:

1. Popiste dilCi kompetence velitele.

2. Popiste vytvareni podminek pro centralni
kompetence

3. Jak bychom mohli nahlizet z hlediska
psychologie na kompetence lidra.

4. Vyjmenujte-popiste jednu z kompetenci
velitele lidra.
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Doporucena literatura k tematu:

- BEDRNOVA, E. a NOVY, I, 2002. Psychologie a sociologie fizeni. 2.
roz$ifené vydani. Praha: Management Press. ISBN 8072610643.

- BELOHLAVEK, F., 1996. Organizacni chovani: jak se kaZdy den .
chovayji spolupracovnici, nadrizeni, podrizeni, obchodni partneri Ci
ggkgggécg(%olmouc: Rubico. U€ebnice pro kazdého (Rubico). ISBN

 GOLEMAN, D., 2000. Prace s emocni inteligenci: jak odstartovat
uspesnou kariéru. Praha: Columbus. ISBN 80-7249-017-6. 43

- KUBES, M., SPILLEROVA, D. a KURNICKY, R., 2004. ManaZerské
kompetence: zpusobilosti nglmeéHYCh manazeru. 1. vyd. Praha:
Grada. ISBN 80-247-0698-9.

« SINEK, S., 2015. Lidri jedi posledni: proC nektere éyml\%/ drzi
gghgromade a jiné se rozpadaji. Brno: Jan Melvil. ISBN 978 80-87270-
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Literatura:

Steigauf,S. Vudcovstvi aneb co vas na Harvardu
nenauci. Grada Publising,a.s. 2011

Ambrozova, Eva, Ullrich ,David. Vybrane
kapitoly z aplikovaneé psychologie |l. Brno,
Univerzita obrany.,2020. ISBN 978-80-7582
107-2.
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