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dadm poimy

ontrola je:

- Proces, jehoz podstata spociva ve zjistovani skutec¢ného
stavu ve srovnani S zadoucim, ve stanoveni napravnych
opatfeni K navedeni optimalniho Stavu a v rozboru piicin
vzniklych disproporci.

- Funkce, jejiz nutnost vyplyva z potteby ovérovat si fakta v
praxi.

== Kriticke hodnoceni déju a jevu. ;




Jaky je vvznam kontrohy?
. 0 s

==Hodnoceni a ovliviiovani organizaCnich Cinnosti.
==K oordinovani Cinnosti.
—=Snizovani nejistoty.

. »Kdo Fidi, ten kontroluje. “
==Monitorovani prostiedi.
==Vymezenl smeru.

==Hodnoceni kontrolniho procesu. 4



Planovani

Organizovani

Rizeni lidskych zdrojd




I B
Subjekt kontroly

- Ten, kdo kontroluje (manazeii, zaméstnanci, interni kontroloi1).

Obijekt kontroly

- Cokoliv, co jJe mozné ovlivnit.

Dredmet kontroly

- C0 ma byt kontrolovano. Vse, co jJe predmétem lidskych zajmi a
kde mutze existovat zadouci cil. (Regulované elementy, nestabilni a
zvlastni procesy, nové aktivity...) 6




Nastroje HD‘! ;o t.id
kontroly kriteria
kontroly
== [nformacni = Kvantitativni
== Mechanicke == Kvalitativni
== Automaticke == Ekonomicke

= (CaSOVE
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Funkce kontroly

= Poznavaci
- zjiSt'ovaci faze
- hodnotici faze
= Napravna
- okamzita napravna opatieni
—> zisadni ndpravna opatien

== (vlivilovaci Vychova k odpovédnosti a rozsifeni
zkuSenosti pracovniku .
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Urovné kontroly

Strategicka

Takticka
(manazerska)

Operativni




Strategicka
kontrola

Manazerska
kontrola

Operativni
kontrola

MONITOROVANI
PROSTREDI
Vyhledy
Dlouhodobé zamery
Projekty
Potreba zdroju

Zpétna vazba

VYMEZENi SMERU
Stanoveni cilt
Stanoveni planu
Stanoveni rozpoctu

HODNOCENI
KONTROLNIHO
SYSTEMU
Planovani procesu
Rozpoctovani
procesu
IS
Lidske zdroje
Orq. struktura

I Odména za

HODNOCENI vykon

PROBIHAJICICH
CINNOSTI
Monitorovani
cinnosti
Mereni vykonu
Hodnoceni vykonu

l

Zlepseni kontrolniho
systemu

Pozitivni

Napravna
opatreni

Negativni




Napft. vybér Napf. hodnoceni
pracovnikﬁ, Napf' pozor()véni, V}’kaIlIlOSti
kontrola materidlu instruovani, pracovniki,
usmértiovani nakladova analyza,
kontrola jakosti
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‘Kontrolni proces

Stanoveni
kriteérii

—l

Stanoveni cile 4 Zjisténi faktu

Kritické Prevod

3 zhodnoceni L2

poznatku do
praxe

faktu
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-Kontr Ol ni zasa 1y

—=|Ntegrace
—=Pi1meérenost
—=Hospodarnost
-/ amereni do budoucnosti
-=Srozumitelnost
==P1ruznost
=\ Otlvace






