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Zakladni pojmy.

Poslani Smysl| existence dané organizace

Spolecné sdilena predstava o tom, jak ma organizace

Vize v néjakém bodé budoucnosti v idealnim pripadé vypadat

Hodnoty Atribut, ktery je ¢lovékem nebo organizaci uzndvany

Strategické Diilezité vysledky ve strategickych oblastech organizace,
cile které jsou nezbytné pro dosaZeni vize

Strategie Cesta z vychozi situace do situace pozadované (cilové)
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Zakladni pojmy

V4

/7 7/

e rizeni

Strategick

Realizovano vrcholovymi manazery

Zahrnuje Cinnosti zameérené na udrzovani
dlouhodobého souladu mezi poslanim organizace,
jejimi strategickymi cili a disponibilnimi zdroji

Soulad mezi organizaci a vnéjsim prostredim,
v némz organizace pusobi

Cileny rozvoj organizace pfri respektovani vyvoje
vnéjsiho prostredi a zvysovani vykonnosti vnitrniho
prostredi
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Zakladni pojmy
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Tvorba verejne strategie

Metodicka

Metody pomucka pro
strategické tvorbu Tvorba
’ v s koncepcnich
analyzy koncepcnich dokument v
vyuzitelné v ' dokumentd — rezortu
Ministerstva
rezortu obrany rezortu obrany
CR (DZRO K103) Ministerstva

obrany (2018)
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Metodicka pomucka

Vychozi
dokumenty

Usneseni vlady CR ze dne 2. kvétna 2013 ¢&. 318, k Metodice
pripravy verejnych strategii

Strategické alternativy rozvoje schopnosti ozbrojenych sil (DZRO
CBVSS STRATAL)

Metody strategické analyzy vyuzitelné v rezortu MO (DZRO K-103
STRATEGAN)

RMO €. 92/2015 Véstniku, Organizac¢ni fad Ministerstva obrany

RMO €. 66/2012 Véstniku, Planovani ¢innosti a rozvoje v rezortu
MO

RMO ¢. 103/2013 Véstniku, Projektové fizeni v rezortu MO

NVMO ¢. 44/2014 Véstniku, Pravidla projektového fizeni v rezortu
MO
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Zasady zpracovani

Zakladni role Vyme,zem Transparentnost Interdlvs'uplmarnl
problému pristup
Objektivnost Pro!’ektovy Koordinace AItevr,natlvnl
pristup pristup
Pristupy nejlepsi Vyu.2|t|, Hodnoceni . Hodpocsnl o
analytickych ) . nakladu, prinosu
praxe . o minulosti : .
nastroju a dusledku
Hodnotitelnost Odpovédnost Realizacni ramec
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Kritéria hodnoceni kvality

Precizni vymezeni
problému

Komplexni posouzeni
dopadu vnéjsiho
prostredi na organizaci

Objektivni posouzeni
vykonnosti rezortu MO
nebo jeho soucasti a
dosazené urovné jejiho
rozvoje

Vymezeni dlouhodobé
vize a konecného
cilového stavu

Stanoveni realistické
strategie

Adekvatni posouzeni
rizik a navrh opatreni k
jejich snizeni

Ramcové vymezeni
pozadavk( na zdroje

Vzajemné provazani
opatreni a ukoll v ¢ase,
s odpovednosti a zdroji

Nastaveni adekvatni
komunikacni strategie a
marketing
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Proces tvorby verejne strategie

FAZE 1 - IDENTIFIKACE POTREBY
TVORBY STRATEGIE

1.1 Organizace pripravy tvorby

strategie (aktivita projektového fizeni). s

1.2 Sbér dat.

1.3 Analyza souc¢asného stavu a
prognodza mozneho vyvoje.

1.4 Analyza predbéiné vize.

Faze 2 — Nastaveni projektu

Aktivity projektového Fizeni

v

FAZE 3 — ANALYTICKA A PROGNOSTICKA

3.1 Identifikace zdroju dat a zpracovani primarnich analyz. smé&Fovani, priorit a variant
3.2 Analyza dosavadnich reSeni véetné mezinarodni praxe.

3.3 Analyza soucasného stavu.

3.4 Progndza budouciho vyvoje fesené oblasti bez dalsich

opatreni.

v

3.5 Kompilace analytické ¢dsti strategického dokumentu.

Faze 4 — Stanoveni strategického

4.1 Ovéreni vize a formulace variant
strategickych cild.

4.2 Vybér variant(y) strategickych cilt
k rozpracovani.

v

Faze 5 — Rozpracovani strategie

5.1 Zpracovani cilt strategie.

5.2 Nastaveni soustavy indikator . >

5.3 Identifikace variantnich opatfeni.
5.4 Hodnoceni a vybér opatieni.
5.5 Dopracovani navrhu strategie.

Faze 6 — Nastaveni implementace,
financovani a vyhodnocovani

strategie
——>| Faze 7 — Schvalovani strategie

Aktivity projektového fizeni vztahujici
se k implementaci
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Doporuceny soubor metod

Dimenzionalni
analyza a

Strom problém

Strom kauzalnich

Paretova analyza

Metoda analogie

. . . vztah(
Sestislovny graf
Brainstorming PESTLE-M PMESII-PT MCA DOTMLPFI
. . Metoo!a , Alternativni e Rozhodovaci
Trendové analyzy mapovani . Scénare
. : budoucnosti stromy
souvislosti
ALl Logickd rdmcova
Panel expert( Analyza rizik zainteresovanych Benchmarking & matice
stran

CD&E

M&S

Analyza silového
pole

Multikriteridlni
analyza

Analyza ndkladd
z pohledu
zivotniho cyklu
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Soucasne nedostatky

Prilis obecné, Neexistence Neexistence
nejasné, vagni predchozi verze nadrazené verze
zadani dokumentu dokumentu
Prevazuijici
Nedostatek &asu kvalitativni Ne:,sys:tematlcky
charakter vybér metod
dokumentu
Intuitivni aplikace Nekompetentnost
metod zpracovatel(
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Subjektivni

Soucasne nedostatky

[1-4] [-]

Volna Nekvalitni rzge?rlfnu
struktura dokumenty P
[2] [3-3] PFicina
Nedostatecna Chybéjici
metodika kompetence .
A& o
[3-4] Dusledek
[1_?,] . Nedostateéné
Nevyuzivani _—
strategické
metod “r
mysleni
—

[1-3]
Nedostatek
casu
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Princip analyzy.

Co se deje?

Proc se to
deje?
ANALYZA

Co se bude
dit?
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Cena masla
roste

Klesaji
naklady na
suroviny

Cena poroste
dalSich 5 let
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Metody analyzy prostredi

PESTLE

Scénare

Vn éJ g II DELPHI

Porterova analyza

>

ﬁ Benchmarking
O °, V V4 GAP analyza
+~ Vnitrni oo

%‘J 7S analyza

Analyza zainteresovanych stran

Komplexni
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1 Faktory pusobici mimo organizaci

2 Primo neovlivnitelné
0 Objektivni

Politické Ekonomické Socialni

Technologické Legislativni Ekologickeé
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Principy

2 Vymezeni relevantnich sil
2 Stanoveni casoveho horizontu
1 ldentifikace adekvatnich zdroju

0 MAP Vhodné metody (scénafe, ¢asové fady,...)

> Monitorovén|'>\ Analyza / Predikce

03.02.2020
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Socialni

Demograficky vyvoj CR
Roky 2015 - 2025

Cesky statisticky urad

> Monitorovani >\ Analyza /> Predikce >

y o SniZuje se pocet Do roku 2025 bude
Pocet absolventu y . y .
v 4y noveé narozenych pocet absolventU
stfednich Skol —/ ‘o —/ .
déti dale klesat

4
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Klicové oblasti

N/

Vzajemné propojeni

N/

Zména v jedné oblasti se
projevi i v ostatnich

N/

Monitorovani zmén

N/

Hledani nesouladu

NS

Implementace naprav

Shared
Values

@

Strategickeé fizeni organizace

»Tvrdé“ prvky
Jednoduché
definovat

a

ridit

»Mékké” prvky
Obtizné
definovat

a

ridit
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Klicové oblasti

Lidé + Schopnosti

N/

N/

Vzajemné propojeni

Lidé jsou nositeli schopnosti

N/

N/

Zména v jedné oblasti se
projevi i v ostatnich

Zména personalu = Zména schopnosti

N/

N/

Monitorovani zmén

Odchod dvou zaméstnancl do duchodu = Nedostatek némcinaru

N/

N/

Hledani nesouladu

Mame ucit na uroven STANAG 2222 x Umime ucit jen STANAG 1111

NS

N/

Implementace naprav

Okamzité vypsani vybérového fizeni na némcinare

03.02.2020
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Metoda scenaru

2 Model budouci situace
0 Odhad budouciho stavu prostredi — faktoru

> Soucasnost >> Vyvoj >> Budoucnost>

> Faktory N >> Vlivy > Faktory N+1>
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Metoda scenaru

Postup tvorby scenare

Analyza
vyvoje
mechanismu Hodnoceni
Vybér
scénare

Vymezeni

el ¢ |dentifikace e Racionalita a

faktord, platnost

odhad vyvoje,
vzajemné
interakce
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Metoda scenaru

N/

Faktory N

Vlivy Faktory N+1 >

Podil HDP na MO
1,20%

§§

Vyvoj ekonomiky

VIdda Podil HDP na MO

0,80% - 2,50%

>>

Globalni index miru CR
1,381

Lokalni konflikty o L
Globalni index miru CR
Bezpecnost spole¢nosti
1,250 - 2,870

e MO/HDP 0,80%
e GP| 1,250

e MO/HDP 0,80%
e GP| 2,780

S1 S2

e MO/HDP 2,50%
e GP| 1,250

S4 S3

e MO/HDP 2,50%
e GP| 2,780

03.02.2020
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Benchmarking

e Objekt porovnani
e Referencni organizace
Planovani o petody sbéru dat

\/ e Sbér a vyhodnoceni dat

e |dentifikace mezer
Provedeni o pefinovani vlastniho potencidlu

{

e Planovani projektl zlepSovani

Vyusiti  ° Realizace a vyhodnoceni projektu zlepSovani

I<
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Benchmarking

e Objekt porovnani
e Referencni organizace
Planovani o \etody sbéru dat

0 Je vhodné sestavit plan postupu (,,projekt®)

0 Specifikace ukazatelu
= Jak dlouho? Kolik lidi? Jaké zdroje? Které kategorie?

2 Primarni nebo sekundarni data
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Benchmarking

e Sbér a vyvhodnoceni dat
e |dentifikace mezer
Provedeni « pefinovani vlastniho potencialu

0 Hledani mezer — napfr. diferencni analyza
2 Vyznamné mezery — napr. Paretova analyza
0 Vlastni potencial nemusi odpovidat referencnim

\"aA'& 4

datum, muze byt vyssi

0 ldentifikace pricin — proC ty mezery existuji?
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Vyuziti

Benchmarking

e Planovani projektl zlepsovani
e Realizace a vyhodnoceni projektd zlepSovani

o Vyuziti principu PDCA cyklu
= Plan-Do-Chceck-Act

Strategickeé fizeni organizace
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Benchmarking - Postrehy z praxe

Bézné provadén na

. . ., Inspirace z Analyza ,starsich
bazi studia cizich pirace z },/ . A
. procesniho i verzi“ — sledovani
dokumentu (Casto , .
obsahového hlediska postupu

zahranicnich)

Hlavnim problémem Pl meadsie

Zpravidla jen do nedostatek .
. y ) vhodny objekt =>
urovné komparace porovnatelnych VS ,
o srovnani s minulosti
ukazatelu
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GAP analyza

Hledani problému
= Diferencni — odchylky mezi Dobré a spatné
analyza planovanym a odchylky
realnym stavem

Zavislost na
kvantitativnich
datech

Strategickeé fizeni organizace 03.02.2020

Méritelné a
kontrolované cile




GAP analyza

Vybér analyzovaného
cile

Polet Cetnost
Vybér vhodnych ukazatel(

Y , Prameér, stredni
ZjiSténi planovaného a v

realného stavu, porovnéni hodnota, Cas
modus

Vyhodnoceni mezery

Plan korekénich opatreni
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GAP analyza - Postrehy z praxe

Bézné pouzivano na
intuitivni bazi

Pozadavek na kvantitativni
vyhodnoceni

Srovnavani...

stavu

potencialu

e Budoucich cilQl a soucasného stavu
* Minulych pozadavkl a soucasného

e Soucasného stavu a soucasného
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SWOT analyza
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SWOT analyza

2 Analyza prostredi

= McKinsey 7S Technika MAP

= Situacni analyza 5C 1.Monitor!
= Portfolio analyzy 2.Analyse!
* Financni analyza D FITERE
= PESTLE

= Porterova analyza 5 konkurencnich sil

= CAF, EFQM
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SWQOT analyza

|dentifikace faktoru a jejich I

zarazeni

e Jak poznate, co je silna a slaba Jak formulovat fé\ktory do
stranka? SWOT analyzy?

e Jak poznate, co je prilezitost a
hrozba?

Sestaveni matice

e Které faktory jsou podstatné a
maji byt zahrnuty?
e Jak faktory zapsat a oznacit?
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SWOT analyza

2 Ohodnoceni jednotlivych faktoru
= Kvantifikace faktoru
= Snaha o maximalné objektivni hodnoceni
= V pripadé vice hodnotitell napr. primérovani

Grasseova-Motyckova Fotr

B
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Parove srovnani

Operacni | Operacni >
Procesor P o P > Preference Vaha
pamét systém

- 0 0 0 1 2 0,14
\
\ Cena je méné dulezita ‘ Cena je dlleZitéjsi nez |
nez procesor ‘ material |
Procesor 1 - 0 1 3 0,21
\ Operaéni pamét a
procesor jsou stejné
Operaénl' dlleZité - neporovndvam
o 1 - 0 1 3 0,21
pamet
Operacni
Sp e 1 1 1 i 1 5 0,36
y Pokud néjaké kritérium nema
zadnou preferenci, pfictu ke
vsem +1 p—
0 0 0 0 - 1 0,07
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Saatyho metoda

0 Vychazi z principu parového srovnavani
2 Hodnoceni geometrickym prumérem
= =geomean()

Kritérium Pocet bodti Pocet bodu
obé srovnavana kriteria stejné vyznamna 1 1
kriterium v radku nepatrné vyznamnegjsi 3 1/3
je )
kriterium v radku dosti vyznamnéjsi _ 5 neni 1/5
(jsou)

kriterium v radku prokazatelné vyznamné;jsi 7 1/7
kriterium v radku absolutné vyznamnéjsi 9 1/9
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Procesor

Operacni
pamét

Operacni
systém

Saatyho metoda

Operacni | Operacni Geometricky .
Cena | Procesor | o oo | Pere o e | Vaha
pamet system P

1 1/7 1/3 1/9 3 0,44 0,06

\ Cena neni prokazatelné ‘ Cena je nepatrné |

dllezitéjsi neZ procesor ‘ dllezZitéjsi nez material |
7 1 1 1/5 5 1,48 0,20

Procesor i operacni pamét ‘
jsou stejné vyznamné

3 1 1 1/3 3 1,25 0,17
9 5 3 1 7 3,94 0,53
1/3 1/3 1/3 1/7 1 0,35 0,05
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Hodnoceni vhejsiho prostredi

Dopad na
organizaci v %
Zanedbatelna 1 1,20 _ 1,20
Pravdépodobnost
Pravdépodobnost Pocet bodu ) P

vyskytu v %

Témeér nemozna 1 <1;20»

Vyjimecné moind 2 21;40>

B&Zné& mozna 3 41;60>

Vysoce pravdépodobna 4 «61:80>
Hranici s jistotou 5 «81:100>

Hodnoceni = pravdépodobnost X zdavaznost/atraktivita
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Silné stranky Slabé stranky

1. Kvalita restaurace 0,40
2. Vlastni sjezdovka 0,38
3. Nizké naklady na energie 0,13
4. Relativné nizsi ceny 0,08

1.

4.

Vysoka fluktuace 0,38
Absence Wellness 0,28
Vzdalenost od vsi 0,25
Nizka navstévnost minikina 0,10

Finance na inovaci budov v programu

1. , , 0,48
Zelena usporam
5 Rostouci poptavka po tuzemskych A
' dovolenych ’
3 Modernizace infrastruktury — zlepSeni o
' dostupnosti ’
4. Novy pivovar v okoli 0,15

Strategickeé fizeni organizace

1.

Omezeni turistickych aktivit z ekologickych

- c 0,41

divodu
Rostouci konkurence v pfilehlé vsi 0,26
Zvyseni danového zatizeni 0,18
Postihy pro fotovoltaiku 0,15
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ol e | vive [superui] Moo

Silné stranky

1. Kvalita restaurace 0,17 3 0,51
2. Vlastni sjezdovka 0,04 4 0,16
3. Nizké naklady na energie 0,20 3 0,6
4. Relativné nizsi ceny 0,15 3 0,45

Slabé stranky

1. Vysoka fluktuace 0,02 2 0,04
2. Absence Wellness 0,15 1 0,15
3. Vzdalenost od vsi 0,20 1 0,2
4. Nizka navstévnost minikina 0,07 2 0,14
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Prilezitosti

1. Finance na inovaci budov v programu Zelend usporam
2. Rostouci poptavka po tuzemskych dovolenych
3. Modernizace infrastruktury — zlepseni dostupnosti

4. Novy pivovar v okoli

0,18
0,16
0,05
0,03

1
2
2
4

0,18
0,32
0,11
0,11

Hrozby
1. Omezeni turistickych aktivit z ekologickych dvod
2. Rostouci konkurence v prilehlé vsi
3. ZvySeni daniového zatizeni

4. Postihy pro fotovoltaiku

0,16
0,26
0,11
0,05

w N b

0,63
0,53
0,11
0,16

Strategickeé fizeni organizace
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SWOT analyza

2,000

Silné stranky

1,02

1,500

-1,000 -0,500 1,000 1,500 2,000

PrileZitosti
0,71

Slabé stranky
1,52

-2,000
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Priklad — W strategie

Slabé stranky
1. Vysoka fluktuace 0,02 2 0,04
2. Absence WeIIneD 0,15 1 0,15
3. Vzdalenost od vsi 0,20 1 0,2
4. Nizka navstévnost minikina 0,07 2 0,14
Hrozby

. Omezeni turistickych aktivit z ekologickych diivodt > 0,16 4 0,63
2. Rostouci konkurence v prilehlé vsi 0,26 2 0,53
3. ZvySeni danového zatizeni 0,11 1 0,11
4. Postihy pro fotovoltaiku 0,05 3 0,16
S1: Zavedeni benefitu se zamérfenim na
konkurenci
52: Vybudovani eko-wellnes
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Otazky, pripominky?
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